Den 23. oktober 2008 afgav jeg en endelig rapport om inspektionen den 6. marts 2008
af Arresthuset i Holstebro. Den 24. februar 2009 afgav jeg en opfalgningsrapport hvori

jeg anmodede om oplysninger mv.

Jeg modtog herefter en udtalelse af 15. maj 2009 med bilag fra Direktoratet for Krimi-
nalforsorgen, herunder udtalelser af 4. og 7. maj 2009 fra Arrestinspektaren for Midt-

og Nordjylland.

Jeg skal herefter meddele fglgende:

Ad punkt 2.1 Bygningen mv.
I min opfalgningsrapport bad jeg om at modtage underretning nar fugtproblemet var

Igst, og renoveringen herefter var helt feerdig.

Arresthuset har oplyst at Holstebro Kommune star for den udvendige vedligeholdelse.
Kommunen afsluttede den udvendige renovering i uge 18 (april 2009). Arresthuset har
faet afvasket muren som ogsa er blevet desinficeret. Arresthuset har ogsa haft lejet en
affugter. Nar muren i lgbet af sommeren 2009 er blevet tar, vil den endelige renove-

ring blive tilendebragt.

Direktoratet har henholdt sig hertil og oplyst at jeg vil blive orienteret nar renoveringen

af muren er tilendebragt.

Jeg afventer fortsat underretning nar renoveringen er helt feerdig (og fugtproblemet er

lgst).

I min endelige rapport gik jeg ud fra at arresthuset ville overveje om et halvtag i gar-
den kunne bruges som lager. | min opfglgningsrapport bad jeg om underretning om
resultatet af direktoratets overvejelser efter besigtigelsen af det gamle kedelhus i gar-

den — herunder om omradet kunne anvendes til beskaeftigelse.

Der er endnu ikke truffet afggrelse om eventuel brug af huset.

Jeg afventer fortsat underretning om hvorvidt halvtaget/kedelhuset kan bruges til be-

skaeftigelse/lager.
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Ad punkt 2.2 Celler og gangarealer
Med min opfglgningsrapport afventede jeg som naevnt direktoratets underretning om
resultatet af undersggelsen af fugtproblemet (pkt. 2.1) og i forleengelse heraf oplys-

ninger om mulighederne for opbevaring af madrasserne.

Direktoratet har oplyst at arresthuset nu opbevarer madrasserne pa 1. sal i regions-

veerkmesterens tidligere kontor.

Jeg har noteret mig det oplyste.

Ad punkt 8.1.6 Begrundelse
I min endelige rapport bad jeg direktoratet om at udtale sig om hvorvidt der i sékaldte
"blandede sager” (sager om f.eks. bade disciplinzerstraf og overfarsel) skal bruges

mere end ét modul i Klientsystemet.

Direktoratet svarede hertil bekreeftende at der i sddanne sager bar laves notater i flere

moduler.

Jeg gik i min opfglgningsrapport herefter ud fra at direktoratet ville overveje om der var
behov for at skrive til alle kriminalforsorgens institutioner om brugen af flere moduler

samtidig, og jeg bad direktoratet underrette mig om resultatet af disse overvejelser.

Direktoratet har oplyst at undervisning i sagsbehandlingsmoduler indgar i grundud-
dannelsen for feengselsbetjente, og der undervises heri i forbindelse med forskellige
former for efteruddannelse, f.eks. pa forhgrslederuddannelsen. Direktoratet ville end-

videre pa et mgde gare institutionslederne opmaerksomme pa problemet.

Jeg har noteret mig det oplyste og gar herefter ud fra at kriminalforsorgens institutio-

ner bruger modulerne i overensstemmelse med det ovennaevnte.

Ad punkt 8.1.7 Kompetence mv.

Med henvisning til pkt. 9.5 om kontrol/tiisyn med nogle sager om handjern og klage-
sager i gvrigt bad jeg i min opfglgningsrapport om uddybende oplysninger om hvordan
arrestinspektgren bliver inddraget i sagerne om disciplineerstraf, jf. navnlig det som er
anfgrt i vejledningen om delegation med hensyn til ledelsens tilsyn. Jeg bad saledes
om oplysninger om hvor ofte arrestinspektgren agtede at foretage stikprgvekontrollen.
Jeg bad endvidere om naermere oplysninger om hvordan arrestinspektagren systema-
tisk fulgte op pa sadanne kontroller i alle typer af sager. Jeg anbefalede at spargsma-

let om arrestinspektgrens tilsyn mv. blev skrevet ind i f.eks. kompetencenotatet.
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Arrestinspektgren har oplyst at der den 1. januar 2008 blev ansat tre arrestinspektarer
for landets arresthuse. For det midt- og nordjyske omrade er der fra den 1. juni 2009
ansat en vicearrestinspektgr til bl.a. at varetage optimeringen af den juridiske sagsbe-

handling, herunder kontrol af sagsbehandlingen i omradets arresthuse.

Arrestinspektgren har ogsa oplyst at kvaliteten af sagsbehandlingen i de enkelte ar-
resthuse i omradet er meget uens, og at dette har indflydelse pa omfanget og hyppig-

heden af kontrollen.

Arrestinspektgren har endvidere oplyst at der afholdes mader cirka manedligt med
omradets arrestforvarere. PA maderne drgftes bl.a. sager der eventuelt forud har vae-
ret forelagt arrestinspektgren, og i hvilke der har veeret tvivisspgrgsmal med hensyn til
regelanvendelse mv. Arrestinspektaren vil ogsa som udgangspunkt foretage en gen-
nemgang af samtlige sager i hvert enkelt arresthus én gang om aret. Endelig har ar-
restinspektaren oplyst at tilsynets form og hyppighed efter en indkgringsperiode vil bli-

ve nedfeeldet.

Direktoratet har henholdt sig hertil.

Jeg har noteret mig det oplyste og beder om underretning nar det ovenfor oplyste om

tilsynet mv. er skrevet ind i et (kompetence)notat eller lignende.

Ad punkt 8.1.9 Protokollen
Jeg afventede underretning om resultatet af direktoratets forsgg pa at finde en forkla-

ring vedrgrende nogle manglende sager (allokeringsnumre).

Direktoratet har oplyst at et forhgr der er oprettet i Klientsystemet og herefter er gemt,
ikke kan slettes igen, ligesom der heller ikke kan rettes i det. | de tilfselde hvor et for-
har er oprettet ved en fejl, kan institutionen rette henvendelse til IT-kontoret og bede
om at forhgret slettes. | disse tilfaelde slettes forhgret, og institutionen skal herefter ta-
ge en (papir)kopi af forharet sdledes at det senere er muligt at se hvorfor allokerings-

nummeret mangler i systemet.

Direktoratet finder det beklageligt at arresthuset ikke har taget kopi af de sager der er

slettet i Klientsystemet. Direktoratet har meddelt arrestinspektaren dette.

Jeg er enig i er direktoratets beklagelse af at arresthuset ikke har taget kopi af de sa-

ger der er slettet i Klientsystemet. Jeg foretager mig herefter ikke mere pa dette punkt.
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Ad punkt 8.2.1 Betingelser
Jeg bad direktoratet om at underrette mig om resultatet af direktoratets undersggelse
af om den omtalte indsatte har et erstatningskrav i forbindelse med en forhgrscellean-

bringelse.

Direktoratet har hertil oplyst at direktoratet ikke finder grundlag for at meddele den
indsatte erstatning. Direktoratet har lagt vaegt pa at afggrelsen i den konkrete sag
mundede ud i en disciplinaerstraf af strafcelle i tre dage, og at tiden for forhgrscellean-

bringelsen blev fradraget i udstaelsen af strafcelle.

Jeg har noteret mig det oplyste.

Ad punkt 8.3 Midlertidig udelukkelse fra feellesskab
Jeg bad direktoratet om at oplyse om det forhold at en indsat ikke gnsker notat "til kli-

enten” udleveret, farer til at arresthuset ikke skal udarbejde notat i Klientsystemet.

Direktoratet har hertil oplyst at modulet "midlertidig udelukkelse fra feellesskab" i Kli-
entsystemet kun genererer én udskrift som har titlen "til sagen". Det er denne udskrift
som ombudsmanden har modtaget kopi af. Hvis en indsat gnsker aktindsigt i et notat
vedrgrende en midlertidig udelukkelse, vil institutionen kunne udlevere notatet "til sa-
gen", eventuelt efter at have undtaget de oplysninger som i medfar af forvaltningslo-

vens § 9, stk. 4, ikke er undergivet aktindsigt.

Jeg har noteret mig at der i modulet "midlertidig udelukkelse fra feellesskab" — i mod-
seetning til modulet "udelukkelse fra feellesskab” — kun laves ét notat ("til sagen”) og

foretager mig ikke mere.
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Opfelgning
Jeg beder om at arresthuset sender de oplysninger mv. som jeg har bedt om, tilbage

gennem Direktoratet for Kriminalforsorgen som jeg ligeledes beder om en udtalelse.

Underretning
Denne rapport sendes til Arresthuset i Holstebro, Arrestinspektaren for Midt- og Nord-
jylland, Direktoratet for Kriminalforsorgen, Folketingets Retsudvalg og de indsatte i ar-

resthuset.
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