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J.nr. 1-40-74-0011-07: Inspektion af Aalborg Psykiatriske Sygehus 2 2 MRS. 2011

Den 17. september 2010 afgav jegen opfelgningsrapport nr. 2 om min in- J.nr. 2007-1470-424/MV3
. o I h del
spektion af Aalborg Psykiatriske Sygehus den 12. juni 2007. | rapporten bad Begosioplystuad HERYENCEns

jeg om yderligere oplysninger pa 3 punkter. Dok.nr. 43

Jeg har i den anledning modtaget en udtalelse af 22. december 2010 med
bilag fra Psykiatrien i Region Nordjylland, Psykiatriledelsen. Det fremgar at
udtalelsen er udarbejdet i samarbejde med afdelingsledelsen pa Aalborg Psy-

kiatriske Sygehus.

Jeg skal herefter meddele falgende:

Ad 5.6. Medicin

Psykiatrien havde oplyst at det for tiden ikke var muligt at etablere en ordning
med kvittering for restmedicin der afleveres til apoteket, da psykiatriens leve-
randgr (sygehusapoteket) havde meddelt at de ikke gennemgar og kvitterer

for returmedicin.

Jeg forstod det oplyste sadan at sygehusapoteket havde afslaet en kvitte-
ringsordning som f.eks. kunne besta i at sygehuset selv skrev op hvad der
blev afleveret, og i forbindelse med afleveringen til apoteket bad om apotekets

kvittering, f.eks. i form af et stempel.

Baggrunden for min anbefaling om en kvittering fra apoteket var at en sadan
kvittering kan vaere hensigtsmaessig for at undgé eventuel tvivi om hvad der
sker med sygehusets restmedicin og heraf fglgende uberettigede mistanker

mod det personale der handterer/afleverer restmedicinen.



Jeg bad sygehuset om at oplyse naermere om den méade restmedicinen hand-
teres pa inden aflevering til sygehusapoteket, herunder om den anvendte
fremgangsmade kan vaere med til at sikre at sygehuspersonalet ikke (uberet-

tiget) mistaenkes for at have tilegnet sig noget af medicinen.

Psykiatrien har i den anledning anfart falgende:

"Som tidligere oplyst har Psykiatrien service fra sygehusapoteket, hvor
en farmakonom kontrollerer medicin, sikrer distribuering til andre afsnit
ved overskud af medicin mv. Dermed er der generelt meget lidt restme-
dicin, men returnering af restmedicin til sygehusapoteket sker i plomberet
medicinkasse. Proceduren forud for plombering af medicinkassen vare-
tages i sengeafsnittet af personale med kompetence til administration af

medicin.

(...) Fra sengeafsnittene pa Aalborg Psykiatriske Sygehus bringes medi-
cinkassen af sygeplejepersonale til et aflast centralt rum, hvorfra senge-
afsnittene afhenter medicin (egen aflast boks til hvert sengeafsnit) og
hvorfra kasser med returmedicin af portarfunktionen tages med til Aal-
borg Sygehus. Det er psykiatriens portarfunktion, der dagligt ca. 12.30
afleverer eventuel restmedicin og tomme medicinkasser til Aalborg Sy-
gehus, sygehusapoteket og tager medicinkasser med ny medicin med

retur til Aalborg Psykiatriske Sygehus.

Proceduren giver ikke en 100 % garanti for at en medarbejder ikke vil
kunne tilegne sig restmedicin, men som anfgrt er der meget begreensede
maengder restmedicin, som i gvrigt oftest ikke er af en type medicin som

er attraktiv i misbrugssammenhzaeng.

Risikoen for at en medarbejder tilegner sig medicin er ikke specifik i rela-
tion til restmedicin, men ma ses mere overordnet i forhold til tilgaengelig-

hed til medicin.
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Det er i denne sammenhaeng ngdvendigt med tillid tit de medarbejdere,
som betros adgang til medicin. Arbejdsgangen pa en sygehusafdeling vil
ikke kunne fungere, hvis fx al medicinhandtering skal varetages af to

medarbejdere.

Forbrug af medicin falges ved méanedlige opgerelser over bestilling af
medicin. Opstar mistanke om svind af medicin eller om at enkeltmedar-
bejdere har misbrugsproblemer som medfarer risiko i forhold til adgang til
medicin, tages hand herom, jf. blandt andet psykiatriens retningslinje for
rusmiddelpolitik (som er en tilfgjelse til Region Nordjyllands rusmiddelpo-
litik).

Se endvidere falgende retningslinjer / instrukser, hvortil linkes:

De navnte retningslinjer omfatter i alt 5 elektroniske dokumenter om medicin-
handtering.

Jeg har noteret mig det oplyste om handteringen af restmedicin. Da der kun er
meget begraensede medicinrester, og de normalt er af en type der ikke er at-
traktiv i misbrugssammenhaeng, foretager jeg mig ikke mere vedrarende

spargsmalet om kvittering for restmedicin.

Jeg har samtidig noteret mig at sygehusets forbrug af medicin falges ved ma-
nedlige opgarelser over bestilling af medicin, og at sygehuset generelt er op-
maerksomt pé et eventuelt svind af medicin eller eventuelle misbrugsproble-

mer hos enkelte medarbejdere.

Ad 5.18. Parerendekontakt

Psykiatrien ville opfordre afdelingsledelserne til at indfare en procedure for
indhentelse af skriftligt forhandssamtykke til at videregive fortrolige oplysnin-
ger til pargrende — gerne ved brug af en standardblanket. Jeg bad Aalborg
Psykiatriske Sygehus om at underrette mig om sygehusets opfalgning pa

denne opfordring.
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Psykiatrien har oplyst at Psykiatrien "har implementeret brug af samtykke-
blanket, som nzermere fastsat ved PRI-dokument (...)". Psykiatrien har hen-
vist til to links og to bilag der omfatter henholdsvis en generel og en specifik

samtykkeerklaering.

Det ene link er en instruks med titlen "Samtykkeerklaeringer vedrgrende ind-
hentning og videregivelse af sundhedsoplysninger” der har veeret geeldende

fra 5. november 2010. De to bilag er knyttet til denne instruks.

Det andet link er en instruks med titlen "Inddragelse af patienter og pargrende
i beslutninger vedragrende patientens behandling i Psykiatrien” der har veeret
geeldende fra 31. marts 2010.

Den generelle samtykkeerkleering skal ifglge ferstnaevnte instruks sikre do-
kumentation for at personalet har draftet behovet for at videregive oplysninger
med patienten, mens den specifikke samtykkeerkleering skal udfyldes i den

konkrete videregivelsessituation.

De kliniske afdelinger kan ifglge instruksen vaelge at anvende lokalt udarbej-
dede samtykke-erklzeringer hvis de opfylder kravene i gaeldende lovgivning og

regionale retningslinjer.

| den generelle samtykkeerkizering giver patienten tilladelse til at Psykiatrien i
Region Nordjylland ma udveksle oplysninger om patientens helbred og socia-
le forhold, og det skal herefter afkrydses om det er med patientens kommune
(herunder socialpsykiatri, skole mv.) og/eller pargrende. Det er dernaest

naevnt at oplysningerne skal bruges til at skabe sammenhzaeng i behandlingen
og koordinere behandlingen med kommunens sociale tilbud. Endvidere er det

naevnt at tilladelsen gaelder for et &r, men kan tilbagekaldes til enhver tid.

| den specifikke samtykkeerklaering giver patienten tilladelse til at Psykiatrien i
Region Nordjylland udveksler oplysninger, og det skal herefter anfgres hvem

oplysningerne kan udveksles med, og hvad de vedrarer.

Den generelle og den specifikke erklzering indeholder tilsammen — men ingen
af dem hver for sig — de oplysninger der bor fremgé af en samtykkeblanket.
Selv om det ikke udtrykkeligt af den naevnte instruks "Samtykkeerklaeringer
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vedrgrende indhentning og videregivelse af sundhedsoplysninger” fremgér at
begge erklgeringer skal veere udfyldt for der kan videregives fortrolige oplys-
ninger, forstar jeg det oplyste i instruksen sddan at det er lilfeeldet.

Selv om instruksen ma forstas sadan at begge erklgeringer skal veere udfyldt
for der kan videregives fortrolige oplysninger, bgr det efter min opfattelse og-
s& fremgé af selve erkizeringerne. Af den generelle erkigering bor det séledes
efter min opfattelse ogséa fremga at videregivelse af oplysninger er befinget af
at patienten ogsa har udfyldt og underskrevet en specifik samtykkeerklgering.
Selv om den generelle erklaering oplyser om bortfald og muligheden for til en-
hver tid at tilbagekalde samtykket, bor den specifikke erklaering efter min op-
fattelse ogsé oplyse herom eller henvise til den generelle erkizering.

Jeg beder Psykiatrien om at overveje at foretage disse tilfgjelser og at under-

rette mig om resultatet af overvejelserne.

Ad 5.19. Besgg, visitation og adgang til telefonering mv.

Jeg noterede mig at Psykiatrien ville vurdere behovet for at fastleegge speci-
fikke principper for beslutningsprocessen i forbindelse med beslutninger om
begransninger og indgreb over for den enkelte patient. Jeg bad Psykiatrien

om at under rette mig om resultatet af denne vurdering.

Psykiatrien oplyste at Psykiatriens PRI-udvalg (et tveerfagligt udvalg der har
aflgst et tidligere laegefagligt instruksudvalg) havde besluttet at der skulle ud-
arbejdes en faelles instruks for Psykiatrien i Region Nordjylland. Psykiatrien
oplyste endvidere at instruksen var under udarbejdelse, og at den ogsa vil
inddrage de specifikke principper for beslutningsprocessen som der kan veere

anledning til at praecisere pa instruksniveau.

Psykiatrien har oplyst at instruksen er blevet udarbejdet, og nar den har veeret
i hering i psykiatrien og er blevet godkendt, vil en kopi blive fremsendt til ori-

entering.

Jeg afventer at modtage en kopi af instruksen nar den foreligger i endelig

form.
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Opfelgning

Som det fremgar ovenfor, har jeg bedt om yderligere oplysninger under punkt
5.18 vedrarende samtykkeblanketter, og jeg afventer fortsat at modtage kopi
af Psykiatriens instruks som naevnt under punkt. 5.19.

Underretning
Kopi af dette brev sendes til Aalborg Psykiatriske Sygehus, Folketingets
Retsudvalg, Tilsynet i henhold til grundiovens § 71 og sygehusets patienter og

paregrende.

Med venlig hilsen

Lennart Frandsen
inspekiionschef
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