FOLKETINGETS
OMBUDSMAND

Villa Kokkedal
Rungsted Strandvej 320 A
2970 Hgrsholm

Tilsynsbesoag pa Villa Kokkedal

Den 28. og 29. januar 2019 besggte ombudsmanden Villa Kokkedal. Tilsyns-
besaget var varslet.

Besggsholdet bestod af omradechef Susanne Veiga, fuldmaegtig Pernille
Helsted, bgrnesagkyndig Irene Rann Lind og kommunikationskonsulent Ja-
cob Berner Moe, alle fra Ombudsmandens Barnekontor.

Vurdering og det videre arbejde

Jeg har i forbindelse med besgget faet oplysninger, som jeg har noteret il
brug for det videre arbejde bade med besag og med henblik pa andre initiati-
ver, der kan medvirke til at sikre, at brugere af institutioner bliver behandlet
veerdigt, hensynsfuldt og i overensstemmelse med deres rettigheder.

Under tilsynsbes@get anbefalede bes@gsholdet, at Villa Kokkedal

o tilstraeber at overholde frister for at registrere og indberette magtanven-
delse.

o sikrer — i overensstemmelse med Center for Socialpaedagogik og Psyki-
atris retningslinje og arbejdsgang for magtanvendelser i CSP —at det af
indberetningsskemaerne altid fremgar, hvad der er gaet forud for selve
magtanvendelsen.

o sikrer fyldestggrende udfyldning af indberetningsskemaerne, f.eks. hvor-
nar skemaet er sendt til socialtilsynet.

e overvejer (eventuelt i samarbejde med kommunen) at udarbejde interne
retningslinjer om magtanvendelse, der pa en letforstaelig made forklarer,
hvad personalet ma og ikke ma.
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o faerdigger (eventuelt i samarbejde med kommunen) udarbejdelsen af
skriftligt materiale med oplysninger om savel barn som foreeldres rettighe-
der og klageadgang.

o faerdigger arbejdet med at fastseette en skriftlig husorden.

o sikrer sig, at alle medarbejdere er opmaerksomme pa, at voksenansvars-
loven ikke finder anvendelse over for bgrn i aflastning.

o sikrer sig, at der i overensstemmelse med CSP’s retningslinje udarbejdes
en lokal procedure for opfalgning pa magtanvendelse.

Besggsholdet anbefalede desuden, at Kebenhavns Kommune

e bringer CSP’s retningslinje og arbejdsgang for magtanvendelser i CSP i
overensstemmelse med bekendtggrelsen til voksenansvarsloven for sa
vidt angar frister i forbindelse med registrering og indberetning.

e udbygger retningslinjen, sa det fremgar, at voksenansvarsloven ikke fin-
der anvendelse over for barn, der er i aflastning.

Jeg har ikke faet oplysninger, der giver mig grundlag for at foretage mig mere
i forhold til institutionen og de ansvarlige myndigheder.

Derfor afslutter jeg med dette brev min behandling af sagen om tilsynsbesg-
get pa Villa Kokkedal den 28. og 29. januar 2019.

Jeg beder institutionen om at gare de anbragte bgrn og deres foraeldre be-
kendt med indholdet af dette brev.

Hvad omfattede tilsynsbesaget?

Formalet med besgget var at vurdere, om bgrnene og de unge blev behand-
let veerdigt, hensynsfuldt og i overensstemmelse med deres rettigheder.

Ombudsmanden har som tema for sine tilsynsbesag pa bgrneomradet i 2019
valgt socialt anbragte mindre barn. Hovedparten af arets tilsynsbesag foregar
derfor i institutioner, hvor temaet er relevant.

Som led i temaet havde besagsholdet under besgget pa Villa Kokkedal saer-
lig fokus pa fysisk magtanvendelse, undervisning og kontakt med pargrende.

Desuden havde besggsholdet fokus pa forholdet mellem bgrnene og perso-
nalet og sundhedsmaessige forhold.
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| forbindelse med tilsynsbesgget talte besagsholdet med syv begrn, tre an-
satte, institutionens sygeplejerske, lederen af den interne skole pa Jacob Mi-
chaelsens Minde, institutionens ledelse og psykolog, repreesentanter for Ka-
benhavns Kommune og syv foreeldre. Desuden foretog besggsholdet en
rundgang pa institutionen. Efter besgget talte besggsholdet med seks forael-
dre.

Til belysning af fokusomraderne sendte Kgbenhavns Kommune fer tilsynsbe-
sgget ombudsmanden en raekke oplysninger, herunder oplysninger om tilret-
teleeggelse af forhold af betydning for de anbragte bagrn. Under og efter til-
synsbesgget modtog besagsholdet yderligere oplysninger og materiale fra
Villa Kokkedal og kommunen.

Tilsynsbesagets grundlag

Folketingets Ombudsmand besager regelmeaessigt steder, hvor mennesker er
eller kan blive bergvet deres frihed.

Tilsynsbesgget fandt sted dels som led i Folketingets Ombudsmands almin-
delige tilsynsvirksomhed efter § 18 i ombudsmandsloven (jf. lovbekendtga-
relse nr. 349 af 22. marts 2013), dels i henhold til den valgfri protokol til FN-
konventionen mod tortur og anden grusom, umenneskelig eller nedveerdi-
gende behandling eller straf (jf. bekendtgarelse nr. 38 af 27. oktober 2009).
Ombudsmandens arbejde i henhold til protokollen udfgres i samarbejde med
Institut for Menneskerettigheder og DIGNITY — Dansk Institut Mod Tortur.

Ombudsmandens Barnekontor skal vaere med til at sikre og overvage imple-
menteringen af bgrns rettigheder efter FN’s bgrnekonvention og skal pase, at
rettigheder, der er fastsat i dansk lovgivning mv., overholdes. Bgrnekontoret
har derfor bl.a. til opgave at foretage tilsynsbes@g pa bade offentlige instituti-
oner, hvor barn opholder sig, og pa private institutioner, som varetager opga-
ver umiddelbart i forhold til barn.

Jeg har sendt et enslydende brev til Kebenhavns Kommune, Center for Soci-
alpaedagogik og Psykiatri.

Med venlig hilsen

_—\\‘y\xm

Jargen Steen Sgrensen
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Kopi til:

Institut for Menneskerettigheder
Socialtilsyn Hovedstaden
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