FOLKETINGETS
OMBUDSMAND

Gammeltorv 22

Ministeriet for Videnskab, Teknologi og Udvikling DEC 1457 Kabenhayn K

Bredgade 43 TIf. +4533 13 25 12
e +

1260 Kgbenhavn K Fax +45331307 17
www.ombudsmanden.dk
post@ombudsmanden.dk
Personlig henvendelse: 10-14
Telefonisk henvendelse:
Man-tors 9-16, fre 9-15

Ansggninger om studiepladser via optagelse.dk U 9 AUG 2010

Det fremgar af flere nyhedsmedier den 5. august 2010, bl.a. Danmarks Radi- J.nr. 2010-3100-7120/JL5

os hjemmeside www.dr.dk/P3/P3Nyheder at flere hundrede studerende har Bedes oplystved henvendslse

modtaget afslag pa deres ansggning indsendt via www.optagelse.dk fordi de- Dok.nr. 1

res eksamensbevis ved en fejl ikke var vedhaeftet ans@gningen.

Jeg beder efter § 17 i lov nr. 473 af 12. juni 1996 om Folketingets Ombuds-
mand Videnskabsministeriet om — eventuelt efter at have indhentet en udta-
lelse fra Undervisningsministeriet der er ansvarlig for optagelse.dk — at udtale
sig om sagen. Jeg beder om at ministeriets udtalelse i det mindste indeholder
en redegarelse om fglgende:

1. Om der har veeret tekniske fejl i optagelse.dk der har betydet at eksa-
mensbeviser der har veeret i systemet ikke er "’kommet frem” til den der
tog stilling til om ans@geren kunne optages.

Det er fremgaet af nyhedsmedierne at den uddannelsesinstitution hvor
ansggeren tog sin adgangsgivende eksamen skulle have ansvaret for at
ansggerens eksamensbevis 13 i en eksamensdatabase hvorfra det (auto-
matisk) ville blive vedhaeftet ans@gningen eller hentet af den der tog stil-
ling til om ans@geren kunne optages. Jeg beder derfor ogsa om at rede-
gerelsen indeholder oplysninger om i hvilket omfang fejl eller manglende
handlinger fra andre end ansg@geren har veeret skyld i at eksamensbeviset
ikke er "kommet frem”, og om ans@geren i givet fald har modtaget medde-
lelse om at eksamensbeviset ikke 1a i eksamensdatabasen.

Jeg beder ogsa om at blive oplyst hvilken vejledning ansggeren modtog
med hensyn til hvordan eksamensbeviset skulle vedhaeftes eller pa anden
made geres tilgaengelig for den der skulle tage stilling til om ansggeren
kunne optages.

2. Om ansggeren modtog nogen form for kvittering for at have indgivet sin
ansggning, og om det fremgik af kvitteringen hvilke dokumenter der var
vedhaeftet eller at der manglede dokumenter til ans@gningen.



3. Efter hvilke bestemmelser der traeffes afggrelse om optagelse og pa hvil-
ke punkter bestemmelserne fraviger dansk forvaltningsrets almindeligt
geeldende regler for afggrelsesvirksomhed, herunder bl.a. undersagel-
sesprincippet og vejledningsforpligtelsen.

4. Det er fremgaet af nyhedsmediernes omtale af sagen at flere hundrede
ansggere skulle have modtaget afslag pa deres ansagning om optagelse
pa forskellige uddannelsesinstitutioner fordi eksamensbeviset har manglet
i forbindelse med ansggningen. Det fremgar ogsé at forskellige uddannel-
sesinstitutioner skulle have reageret forskelligt pa forholdet. Saledes skul-
le Aalborg Universitet have oprettet ekstra pladser, mens CBS skulle have
fastholdt afslagene.

Jeg beder ministeriet oplyse hvilke institutioner der har modtaget ansgg-
ninger uden eksamensbevis og hvordan disse institutioner har reageret,
herunder om nogen uddannelsesinstitutioner og i givet fald hvilke har rea-
geret pa den made at uddannelsesinstitutionen, inden der blev truffet af-
gerelse om hvem der skulle optages, bad de bergrte ansegere om at ind-
sende deres eksamensbevis.

Jeg beder endvidere ministeriet udtale sig om hvorvidt uddannelsesinsti-
tutionernes forskellige reaktion pa forholdet er i overensstemmelse med
den almindeligt gaeldende lighedsgrundsaetning.

5. Endelig beder jeg ministeriet om at oplyse mig om hvordan ministeriet
mener at problemet kan lgses og hvad ministeriet agter at foretage sig for

at lgse problemet.

Jeg kan oplyse at jeg tirsdag den 10. august 2010, kl. 14.00, vil lsegge en ny-
hed om sagen pa& ombudsmandens hjemmeside www.ombudsmanden.dk.

Dette brev sendes bade med almindelig post og med sikker e-mail.

Med venlig hilsen

Jeng Mojler
rekior

Kopi til:
Undervisningsministeriet
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