FOLKETINGETS
OMBUDSMAND

Nyhed

Ombudsmanden offentliggor temarapport
om skattemyndighedernes begrundelser

Efter at have set neermere pa skattemyndighedernes begrundelser offentlig-

ger ombudsmanden i dag en temarapport om arbejdet. Rapporten samler op
pa resultaterne fra otte saerskilte undersggelser, der er afsluttet over det se-

neste ar.

"De gennemfgrte undersggelser viser, at skattemyndighederne ofte giver en
god begrundelse for, hvorfor en afggrelse har faet det resultat, den har, og
det er positivt. Men undersggelserne viser ogsa, at der sker fejl, og at der er
plads til forbedringer”, siger Folketingets Ombudsmand, Niels Fenger.

De fejl, som ombudsmanden har peget pa, drejer sig bl.a. om utilstraekkelig
henvisning til de retsregler, som myndigheden har truffet en afggrelse efter,
og om manglende angivelse af de hovedhensyn, som har veeret bestem-
mende for afggrelsen.

En god begrundelse har flere effekter

Man har som borger eller virksomhed krav pa en begrundelse, nar myndighe-
derne treeffer en afgerelse over for én, og man ikke far fuldt ud medhold. Fol-
ketingets Ombudsmand peger i rapporten pa, at det er vigtigt, at denne be-
grundelse er korrekt og forstaelig.

"En god begrundelse er vigtig for, at man som borger kan acceptere afgarel-
sen og have tillid til myndighederne, ligesom den giver borgeren bedre
mulighed for at overveje, om der er grundlag for at klage over afgagrelsen. En
fyldestgarende begrundelse kan desuden give en gget garanti for, at selve
afgerelsen er rigtig. Derfor er det ogsa vigtigt, at myndighederne har fokus pa
at give gode begrundelser,” siger ombudsmand Niels Fenger.
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Resultaterne fra de otte undersggelser er Isbende blevet offentliggjort og kan
nu leeses samlet i den nye temarapport.

Temarapporten kan laeses her.
Yderligere oplysninger:
Folketingets Ombudsmand, Niels Fenger, tlf.nr. 42 47 50 91

Omradechef Lisbeth Adserballe, tIf.nr. 33 13 25 12

FAKTA
Gennemforte undersggelser
De otte undersggelser, som temarapporten omhandler, er:

o Geldsstyrelsens begrundelse i afggrelser om modregning (FOB
2020-27).

o Afskeering fra TastSelv (FOB 2020-28).

o Geldsstyrelsens begrundelse i afgarelser om Ignindeholdelse (udta-
lelse af 1. oktober 2020 pa ombudsmandens skatteside).

o Motorstyrelsens begrundelse i tilfaelde, hvor oplysninger er omfattet
af den szerlige tavshedspligt (udtalelse af 12. november 2020 pa om-
budsmandens skatteside).

e Begrundelser i sager om skgnsmaessig forhgjelse af skatteansaettel-
sen (FOB 2020-40).

e Vurderingsstyrelsens begrundelser i det nye ejendomsvurderingssy-
stem (udtalelse af 11. januar 2021 pa ombudsmandens skatteside).

e Egen drift-undersagelse af 30 klagesager om veerdiansaettelse af im-
porterede brugte motorkaretgjer (FOB 2021-22).

o Vurderingsstyrelsens begrundelse og stillingtagen til partsanbringen-
der i sager om omvurdering efter vurderingsloven (FOB 2021-25).

Undersggelserne har vedrgrt en raekke forskellige skattemyndigheder og er
gennemfart med forskellige metoder. | nogle tilfeelde har ombudsmanden ind-
hentet og gennemgaet et antal sager fra en myndighed, mens ombudsman-
den i andre tilfaelde har vurderet en standardbegrundelse, som myndigheden
anvendte eller agtede at anvende i flere ensartede sager.

Begrundelse
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https://www.ombudsmanden.dk/ombudsmandensarbejde/skatteomraadet/temarapporter/temarapport_2021_om_skattemyndighedernes_begrundelser
https://www.ombudsmanden.dk/find/udtalelser/beretningssager/alle_bsager/2020-27/
https://www.ombudsmanden.dk/find/udtalelser/beretningssager/alle_bsager/2020-27/
https://www.ombudsmanden.dk/find/udtalelser/beretningssager/alle_bsager/2020-28/
https://www.ombudsmanden.dk/ombudsmandensarbejde/skatteomraadet/afsluttede_sager/20_02602/
https://www.ombudsmanden.dk/ombudsmandensarbejde/skatteomraadet/afsluttede_sager/20_02602/
https://www.ombudsmanden.dk/ombudsmandensarbejde/skatteomraadet/afsluttede_sager/20-01489/
https://www.ombudsmanden.dk/find/udtalelser/beretningssager/alle_bsager/2020-40/
https://www.ombudsmanden.dk/ombudsmandensarbejde/skatteomraadet/afsluttede_sager/20-03523/
https://www.ombudsmanden.dk/find/udtalelser/beretningssager/alle_bsager/2021-22/
https://www.ombudsmanden.dk/find/udtalelser/beretningssager/alle_bsager/2021-25/

e En afgarelse skal, nar den meddeles skriftligt, veere ledsaget af en
begrundelse, medmindre afggrelsen fuldt ud giver den pageeldende
part medhold. Det fglger af forvaltningslovens § 22. | samme lovs §
24 er det fastsat, hvad en begrundelse naermere skal indeholde.

e En begrundelse skal overordnet fremtreede som en forklaring pa,
hvorfor afggrelsen har faet det indhold, den har. Kravet om en be-
grundelse giver en gget garanti for, at afgerelsen er rigtig, og at
grundlaget for afgarelsen er sagligt og fyldestggrende.

e Hvornar og hvordan myndigheder skal begrunde deres afggrelser
over for borgere og virksomheder er desuden beskrevet i overblik
#10 om begrundelse i ombudsmandens myndighedsguide.

Skattekontoret hos ombudsmanden

e Ombudsmandens Skattekontor blev oprettet i forbindelse med Rets-
sikkerhedspakke Il og abnede 1. januar 2017. Skatteministeriets
meddelelse om Retssikkerhedspakke 1l den 3. maj 2016 kan ses pa
Skatteministeriets hjemmeside.

e Skattekontoret er et juridisk kontor bestaende af 11 jurister. Et af
kontorets arsvaerk bruges pa andre opgaver end skattesager.

e Skattekontoret har til opgave at holde gje med, at Skatteforvaltningen
og de gvrige skattemyndigheder respekterer lovgivningen og god for-
valtningsskik.

e Som de gvrige juridiske kontorer hos ombudsmanden behandler
Skattekontoret klager, tager sager op pa eget initiativ og har mulig-
hed for at lave stgrre undersggelser af mere generelle problemstillin-
ger.

e Det er en central opgave for Skattekontoret Igbende at afrapportere
sit arbejde — til leering for skattemyndighederne og andre interessen-
ter.
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https://www.ombudsmanden.dk/myndighedsguiden/generel_forvaltningsret/begrundelse/
https://www.ombudsmanden.dk/myndighedsguiden/generel_forvaltningsret/begrundelse/
https://www.skm.dk/aktuelt/presse-nyheder/pressemeddelelsesarkiv/bred-enighed-om-ny-retssikkerhedspakke-med-skatteborgerne-i-centrum-1/
https://www.skm.dk/media/6360/retssikkerhedspakke-2.pdf
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