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Ombudsmanden var i november 2023 pé et tilsynsbesag pa Udrejsecenter
Keershovedgard. Tilsynsbesaget blev gennemfart sammen med Institut for Menneske-
Menneskerettigheder og DIGNITY — Dansk Institut mod Tortur. rettigheder
Besgget havde fokus pa de generelle forhold for personer pa talt ophold og 19
var en opfalgning pa et tilsvarende tilsynsbesag, som ombudsmanden gen- 2
nemfarte i 2017.

Udlaendinge
Det var ombudsmandens opfattelse, at der — ligesom det var tilfeeldet i forbin- 4.9
delse med tidligere besog — ikke var grundlag for at anse de generelle forhold 61.3
pa Udrejsecenter Kaershovedgard for at vaere i strid med forbuddet mod bl.a.

nedveerdigende behandling i FN’s Torturkonvention og artikel 3 i Den Euro- 614
paeiske Menneskerettighedskonvention. 61.5
9

Tilsynsbesgget viste imidlertid, at sikkerhedssituationen pa udrejsecentret og
beboernes oplevelse af utryghed og forraelse var forveerret siden ombuds-
mandens besag i 2017. Ombudsmanden fandt pa bl.a. den baggrund, at for-
holdene for persongruppen fortsat og i endnu starre omfang end tidligere
matte anses for meget belastende og begreensende for grundleeggende livs-
farelse.

Ombudsmanden anbefalede bl.a., at udrejsecentret fortsatte sit fokus pé og
ivaerksatte initiativer for at sikre, at udrejsecentret er et trygt sted at opholde
sig, og at der blev ivaerksat initiativer med henblik pa at begreense tilgeenge-
ligheden af euforiserende stoffer pa udrejsecentret mest muligt. Ombuds-
manden anbefalede ogsa, at myndighederne overvejede, hvordan forholdene
for de kvinder, der var péa stedet, kunne forbedres, og at der blev indfart faste
procedurer for, at nye beboere screenes for selvmordsrisiko i forbindelse
med ankomst til udrejsecentret.

Ombudsmanden anbefalede endvidere, at udrejsecentret skabte mere indby-
dende og funktionelle feellesfaciliteter i de bygninger, hvor personer pa talt

ophold er indkvarteret.

(Sag nr. 23/01122)
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| det fglgende gengives ombudsmandens udtalelse om sagen:

1. Indledning og hovedkonklusioner

Den 15. og 16. november 2023 var jeg pa et tilsynsbesgg pa Udrejsecenter
Keershovedgard. Besgget blev gennemfart sammen med Institut for Menne-
skerettigheder og DIGNITY — Dansk Institut mod Tortur.

Tilsynsbesgget havde fokus pa de generelle forhold for personer pa talt op-
hold. Pa tidspunktet for besgget var 46 personer pa talt ophold indkvarteret
pa Udrejsecenter Kaershovedgard.

Under besaget havde jeg draftelser med Udrejsecenter Keershovedgard, Kri-
minalforsorgen, Udlzendingestyrelsen, Hjemrejsestyrelsen og Rgde Kors. Jeg
havde endvidere lejlighed til at tale med 17 personer pa talt ophold med op-
holdspligt og til at bese de naermere forhold pa udrejsecentret.

Ombudsmanden gennemfgrte i 2017 et tilsvarende tilsynsbesgg med fokus
pa personer pa talt ophold indkvarteret pa Udrejsecenter Kaershovedgard.
Besaget i 2017 var en opfglgning pa et besag i 2014 pa Center Sandholm,
hvor personer pa talt ophold tidligere var indkvarteret. Om disse besgg henvi-
ser jeg til ombudsmandens redegarelser af henholdsvis 29. maj 2018 (FOB
2018-18) og 16. december 2014 (EOB 2014-42), som er offentliggjort pa om-
budsmandens hjemmeside. Ombudsmandens vurdering af forholdene under
disse besgg er kort omtalt under pkt. 5 nedenfor.

Min udtalelse skal ses som en opfalgning pa ombudsmandens tidligere rede-
gorelser.

Ud fra en samlet vurdering af forhold i forbindelse med mit tilsynsbesag i no-
vember 2023 er det min opfattelse, at der — ligesom det var tilfeeldet i forbin-
delse med ombudsmandens tidligere redegarelser — ikke er grundlag for at
anse de generelle forhold pa Udrejsecenter Kaershovedgard for at veere i
strid med forbuddet mod bl.a. nedveaerdigende behandling i FN’s Torturkon-
vention og artikel 3 i Den Europaeiske Menneskerettighedskonvention.

Det er imidlertid ud fra almenmenneskelige og humanitaere synspunkter,

jf. bedgmmelsesgrundlaget i ombudsmandslovens § 18, 2. pkt., min vurde-
ring, at forholdene for persongruppen fortsat — og i forhold til den generelle
sikkerhedssituation pa udrejsecentret i endnu starre grad end tidligere — ma
anses for meget belastende og begraensende for grundlaeggende livsfarelse.
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Pa baggrund heraf anbefaler jeg, at Udrejsecenter Keershovedgard i samar-
bejde med de involverede myndigheder seerligt i relation til sikkerhedssituati-
onen pa Kaershovedgard:

o Fortseetter sit fokus pa og iveerkseetter initiativer for at sikre, at udrejse-
centret er et trygt sted at opholde sig

o Ivaerkseetter initiativer med henblik pa at begreense tilgaengeligheden af
euforiserende stoffer pa udrejsecentret mest muligt

e Overvejer, hvordan forholdene for de kvinder, der er pa stedet, kan for-
bedres.

Jeg anbefaler i gvrigt, at Udrejsecenter Keershovedgard:

o Skaber mere indbydende og funktionelle faellesfaciliteter i de bygninger,
hvor personer pa talt ophold er indkvarteret, herunder overvejer, om bebo-
erne kan have elkedler pa veerelserne

o Informerer beboerne om, at der igen udelukkende foretages elektronisk
kontrol af beboernes overholdelse af opholds-, underretnings- og melde-
pligt, og i den forbindelse oplyser om, hvordan de tidligere fejl i kontrolsy-
stemet er l@st

o Indfarer faste procedurer for, at nye beboere screenes for selvmordsrisiko
i forbindelse med ankomst til udrejsecentret.

2. Grundlaget for besoget

2.1. Retligt grundlag
Folketingets Ombudsmand besgger regelmeessigt steder, hvor mennesker er
eller kan blive bergvet deres frihed.

Tilsynsbesgg finder sted dels som led i Folketingets Ombudsmands alminde-
lige tilsynsvirksomhed efter § 18 i ombudsmandsloven, jf. lovbekendtgerelse
nr. 349 af 22. marts 2013, dels i henhold til den valgfri protokol til FN-konven-
tionen mod tortur og anden grusom, umenneskelig eller nedveerdigende be-
handling eller straf, jf. bekendtgerelse nr. 38 af 27. oktober 2009. Ombuds-
mandens arbejde for at forebygge tortur mv. i henhold til protokollen udfgres i
samarbejde med Institut for Menneskerettigheder og DIGNITY — Dansk Insti-
tut mod Tortur.

Ombudsmanden skal efter ombudsmandslovens § 18 sammenholdt med
§ 21 i forbindelse med sin tilsynsvirksomhed bedeamme, om myndigheder og
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institutioner mv. handler i strid med geeldende ret eller pa anden made gar
sig skyldige i fejl eller forsemmelser ved udfgrelsen af deres opgaver.

Ombudsmanden skal ligeledes — ud fra almenmenneskelige og humanitaere
synspunkter — bedemme forhold vedrgrende en institutions eller myndigheds
indretning og drift samt forhold vedrgrende behandlingen af og aktiviteterne
for institutionens eller myndighedens brugere. Det fremgar af ombudsmands-
lovens § 18, 2. pkt.

FN’s Torturkonvention indeholder en raekke bestemmelser, hvorefter de til-
sluttede stater bl.a. forpligter sig til ikke at udgve eller acceptere tortur og til
at retsforfalge personer, som bryder forbuddet mod tortur. | konventionen er
det ogsa bestemt, at de tilsluttede stater skal patage sig at forhindre andre
handlinger, som indebaerer grusom, umenneskelig eller nedvaerdigende be-
handling eller straf, der ikke udger tortur.

Den 8. december 2023 har FN’s Torturkomité offentliggjort en rapport med
anbefalinger til Danmark.

Det fremgar af rapporten bl.a. (pkt. 14 og 15), at komitéen udtrykker bekym-
ring over forholdene for personer, der opholder sig i Danmark pa talt ophold,
herunder i perioder pa 15 ar eller mere, og at komitéen er bekymret for, at
disse personer oplever vaesentlige begraensninger i deres mulighed for at
vaelge bopael som fglge af, at de ved lov er palagt at tage ophold pa et udrej-
secenter, samt at de har forbud mod at arbejde. Komiteen anbefaler i rappor-
ten, at Danmark gennemgar ordningen for personer pa talt ophold med hen-
blik pa at sikre, at personer, der befinder sig i disse langvarige situationer,
kan fa adgang til at arbejde og frit vaelge deres opholdssted.

Den Europaeiske Menneskerettighedskonventions artikel 3 indeholder ogsa
et forbud mod tortur og umenneskelig eller nedvaerdigende behandling eller
straf.

Der foreligger en betydelig praksis fra bl.a. Den Europeeiske Menneskeret-
tighedsdomstol om anvendelsen af artikel 3, men der kan ikke af denne prak-
sis udledes et entydigt kriterium for, hvornar en behandling eller straf er om-
fattet af artikel 3, herunder som "nedveerdigende”. Svaret beror pa en bedem-
melse af de samlede virkninger af de omstaendigheder, hvorunder behandlin-
gen eller straffen har fundet sted, herunder dens tidsmaessige udstraekning
og konsekvenser, og pa den person, som udsaettes for behandlingen eller
straffen.

Jeg henviser bl.a. til Jon Fridrik Kjglbro, Den Europzaeiske Menneskerettig-

hedskonvention — for praktikere, 6. udgave (2023), s. 295 ff., Peter Vedel
Kessing mfl., Den Europeeiske Menneskerettighedskonvention (artikel 1-9),
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3. udgave (2011), s. 180 ff., og Jens Elo Rytter, Individets Grundlaeggende
Rettigheder, 4. udgave (2022), s. 127 ff.

2.2, Tilsynsbesggets fokusomrader

Tilsynsbesgget angik de generelle forhold for personer pa talt ophold med
opholdspligt pa Udrejsecenter Keershovedgard, og jeg har saledes ikke fore-
taget en individuel vurdering for hver enkelt beboer. Der var under besgget
fokus pa at vurdere den generelle situation for beboerne i forhold til det, som
blev konstateret ved de tidligere tilsynsbesgg i 2014 pa Center Sandholm og i
2017 pa Udrejsecenter Kaershovedgard.

Ved denne vurdering er indgaet bl.a. felgende:
o De fysiske forhold ved indkvarteringen (pkt. 4.2)

¢ Relationer mellem beboerne og personalet samt relationer beboerne imel-
lem (pkt. 4.3)

¢ Indgreb og begreensninger (pkt. 4.4)
e Undervisning, aktivitetstilbud og fritid (pkt. 4.5)

¢ De sundhedsmaessige forhold (pkt. 4.6).

3. Det retlige grundlag for personer pa tilt ophold med
opholdspligt

3.1. Talt ophold
Personer pa talt ophold bestar af tre grupper:

e Udlzendinge, der ma anses for at veere en fare for statens sikkerhed

¢ Udleendinge, der er udelukket fra at fa asyl, idet de er udvist med indrejse-
forbud pa grund af kriminalitet begaet her i landet

e Udlzendinge, der er udelukket fra at fa asyl efter artikel 1 F i FN’s Flygtnin-
gekonvention (f.eks. fordi der er alvorlig grund til at antage, at de uden for
Danmark har begéet en alvorlig ikke-politisk forbrydelse).

Feelles for de tre persongrupper er, at de ikke har opholdstilladelse i Dan-
mark. De kan imidlertid ikke udsendes til deres hjemlande, da de dér risikerer
dadsstraf eller at blive underkastet tortur eller umenneskelig eller nedveerdi-
gende behandling eller straf eller ikke er beskyttet mod videresendelse til et
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sadant land. Det fglger af udlaendingelovens § 31 (lovbekendtgerelse
nr. 1079 af 10. august 2023).

Udlaendinge pé talt ophold er saledes uden lovligt ophold i Danmark og skal
udsendes, nar de danske myndigheder vurderer, at dette er muligt.

3.2. Kontrolforanstaltninger — opholds-, underretnings- og meldepligt

3.2.1. Reglerne om opholds-, underretnings- og meldepligt

Udlaendinge pa talt ophold er underlagt kontrolforanstaltninger i form af op-
holds-, underretnings- og meldepligt. Bestemmelserne om opholds-, under-
retnings- og meldepligt blev i forbindelse med hjemrejselovens tilblivelse i
2021 overfgrt fra udlaendingeloven til hjemrejseloven (lovbekendtgarelse
nr. 1139 af 17. august 2023).

Det folger af hjemrejselovens § 13, stk. 2, at Hjemrejsestyrelsen kan bestem-
me, at en udlaending skal tage ophold pa et bestemt indkvarteringssted (op-
holdspligt).

| 2016 omdannede myndighederne det davaerende Statsfeengsel Kaersho-
vedgard til et udrejsecenter. Det blev i den forbindelse besluttet, at voksne
personer pa talt ophold med opholdspligt skal indkvarteres pa Udrejsecenter
Kaershovedgard.

Efter hjemrejselovens § 13, stk. 4, skal en udleending, som er palagt at tage
ophold pa et bestemt indkvarteringssted (opholdspligt) — medmindre seerlige
grunde taler derimod — give underretning til indkvarteringsoperatgren, hvis
den pageeldende i tidsrummet mellem kl. 23.00 og kl. 6.00 opholder sig uden
for indkvarteringsstedet (underretningspligt).

Efter hjemrejselovens § 12, stk. 2, skal udlaendinge pa talt ophold — medmin-
dre szerlige grunde taler derimod — give made pa naermere angivne tidspunk-
ter med henblik pa Iebende at sikre, at myndighederne har kendskab til deres
opholdssted (meldepligt).

Overtraedelse af opholds-, underretnings- og meldepligt kan straffes med
faengsel i op til 2 ar, jf. hjemrejselovens § 23, stk. 2.

3.2.2. Revurderinger af opholds-, underretnings- og meldepligt

Siden ombudsmandens tidligere tilsynsbesgg og redeggarelser er de dagael-
dende bestemmelser i udlzendingeloven om opholds-, underretnings- og mel-
depligt (dageeldende § 42 a, stk. 8, 1. pkt., § 42 a, stk. 9, og § 34, stk. 4) ble-
vet affattet pa ny ved lov nr. 446 af 13. april 2019 om andring af udleendinge-
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loven. Der blev ikke foretaget aendringer i bestemmelsernes indhold eller ord-
lyd, og det fremgar af forarbejderne til loveendringen, at bestemmelserne for-
udseettes administreret som hidtil.

Nyaffattelsen havde ifglge forarbejderne (lovforslag nr. L 165 af 20. februar
2019 om aendring af udlaendingeloven, pkt. 2.1 i de almindelige bemaerknin-
ger) til formal at give mulighed for i bemaerkningerne til bestemmelserne at
angive, at udleendinge pa talt ophold ikke har lovligt ophold efter dansk ret,
og at de pageeldende dermed ikke — som det hidtil var antaget — er omfattet
af artikel 2 i 4. tilleegsprotokol til Den Europaeiske Menneskerettighedskon-
vention (EMRK) om frihed til valg af opholdssted. Forud for nyaffattelsen af
forarbejderne havde Hgjesteret i bl.a. U 2012.2874 H og U 2017.1228 H fun-
det, at et pabud om opholdspligt udgjorde et uproportionalt indgreb i udlaen-
dingens bevaegelsesfrihed i strid med artikel 2 i 4. tillaegsprotokol til EMRK.
Myndighederne skal efter nyaffattelsen af forarbejderne som hidtil vurdere,
om et paleeg om opholds-, melde- og underretningspligt rejser spgrgsmal om
forholdet til Danmarks @vrige internationale forpligtelser, herunder navnlig om
palaegget er proportionalt i forhold til artikel 8 i EMRK om ret til respekt for fa-
milie- og privatlivet.

Ved hjemrejselovens tilblivelse i 2021 (ved lov nr. 982 af 26. maj 2021) blev
bestemmelserne om opholds-, underretnings- og meldepligt som naevnt i
pkt. 3.2.1 overfgrt fra udleendingeloven til hjemrejseloven.

Det fremgar af forarbejderne til § 12 og § 13 i hjemrejseloven om henholdsvis
meldepligt og opholdspligt (lovforslag nr. L 203 af 26. marts 2021 om hjem-
rejse for udleendinge uden lovligt ophold, bemaerkningerne til lovforslagets §
12 og § 13. Lovforslaget kan laeses pa Folketingstidende.dk, samling 2020-
21, tilleeg A), at det for sa vidt angar udlaendinge pa talt ophold skal vurderes,
om melde- og opholdspligten er proportional i forhold til artikel 8 i Den Euro-
paeiske Menneskerettighedskonvention (EMRK) om respekt for privat- og fa-
milieliv. Proportionalitetsbetingelsen vil lgbende skulle veere opfyldt. Hjemrej-
sestyrelsen vil sdledes som minimum skulle foretage halvarlige revurderinger
af et paleeg om melde- eller opholdspligt, eller nar det i avrigt er ngdvendigt
for at vurdere, om en palagt melde- eller opholdspligt fortsat er proportional i
forhold til at sikre muligheden for udsendelse af en udlaending pa talt ophold.
Udleendingemyndighederne vil i den forbindelse skulle godtgere, at indgre-
bene over for hver enkelt udlaending pa talt ophold er proportionale.

Jeg foretog i 2021 en egen drift-undersggelse (FOB 2021-11) angaende
myndighedernes revurderingskadence i sager om opholdspligt, underret-
ningspligt og meldepligt (kontrolforanstaltninger) samt sagsbehandlingstiden i
klagesager over afgerelser om meldepligt. Derudover vedrgrte undersggel-
sen myndighedernes praksis for revurdering af afggrelser om kontrolforan-
staltninger, nar en udleending er forsvundet eller frihedsbergvet.
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Overordnet set var der efter min opfattelse sket vaesentlige forbedringer i
myndighedernes revurderingskadence og sagsbehandlingstid, herunder set i
forhold til tidligere ombudsmandsundersggelser. Jeg fandt dog revurderings-
kadencen i en reekke sager om henholdsvis opholdspligt og underretnings-
pligt kritisabel.

4. Forholdene for personer pa talt ophold pa Udrejsecenter
Kaershovedgard

4.1. Om Udrejsecenter Kaershovedgard og beboerne

Udrejsecenter Keershovedgard drives af Kriminalforsorgen pa vegne af Ud-
lzendingestyrelsen. Kaershovedgard er et abent center med degnbemanding.
Centret er indhegnet, og der er adgang til centrets omrade via hovedindgan-
gen, hvor der er adgangskontrol og videoovervagning. Opgaver i relation til
sundhedsbetjening, undervisning og aktivering varetages af Rade Kors.

Udrejsecentret har i alt 400 pladser. Beboergruppen bestar af voksne perso-
ner uden lovligt ophold og omfatter afviste asylansggere, der ikke medvirker
til udrejsen, udlaendinge pa talt ophold samt personer udvist ved dom og per-
soner med en afggrelse efter udleendingelovens § 21 b, stk. 1, eller § 25
(fremmedkrigere og personer udvist pa grund af fare for statens sikkerhed).

Pa tidspunktet for tilsynsbesaget var 46 personer pa talt ophold indkvarteret
pa Udrejsecenter Kaershovedgard, heraf 45 maend og en kvinde. Fire af disse
var indkvarteret pa udrejsecentrets omsorgsafdeling. Se neermere herom i
pkt. 4.6.

Udrejsecentrets beboere er ikke frihedsbergvede og kan komme og ga pa
centret. Persongruppen pa talt ophold er ved afgarelser fra Hjemrejsestyrel-
sen palagt opholds-, underretnings- og meldepligt. Se naermere herom i
pkt. 3.2.

Hjemrejsestyrelsen oplyste under mit tilsynsbesag i november 2023, at den
gennemsnitlige opholdstid for alle beboergrupper pa Kaershovedgard er 3,2
ar, og at den gennemsnitlige opholdstid for beboere pa talt ophold er mellem
tre og fire ar. Hjemrejsestyrelsen bemeerkede hertil, at der Igbende sker re-
vurdering af de palagte pligter, og at opholdspligten i mange tilfeelde ophae-
ves efter ca. fire ar.
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4.2. De fysiske forhold ved indkvarteringen mv.

4.2.1. Vaerelser og faellesarealer

Beboere pa talt ophold indkvarteres i to seerskilte bygninger med hver 25
pladser. Under tilsynsbesgget sa besagsholdet den ene af disse bygninger.
Bygningerne er omgivet af et hegn med en aflast Iage. Beboerne har adgang
til omradet via neglebrikker. Der er i gvrigt ingen kontrol ved indgangen til
indhegningen.

Beboerne har eneveerelser, medmindre de er indkvarteret som par. Veerel-
serne er ca. 12 m2 og er uden toilet og bad. Der er to toiletter og to bruseka-
biner til deling blandt beboerne i hver bygning. Veerelserne er indrettet med
seng, bord, skab og stol. Beboerne skal selv anskaffe eventuelt gvrigt inven-
tar. Det er ikke tilladt at have elkoger, kgleskab, mikroovn, kogeplade e.l. pa
veerelset. Det er tilladt at ryge pa eget veerelse.

| hver bygning er der et vaerelse pa ca. 24 m?2 beregnet til en person med
handicap, og der er et handicapvenligt toilet/bad, der alene ma anvendes af
beboeren i handicapveerelset.

Ledelsen oplyste under tilsynsbesgget, at beboerne kan medbringe besg-
gende pa deres veerelser efter forudgéende aftale med personalet i perioden
fra kl. 9.00 til kl. 22.00. Besggende skal veere ledsaget af en beboer pa udrej-
secentrets omrade. Det er ikke tilladt at have overnattende geester.

| hver bygning er der faelleslokaler bestdende af et kekkenareal og et feelles-
skabsareal. Ud over en vaeg, hvor der var malet striber, var alle vaeggene i
feellesskabsarealet uden udsmykning, billeder, fijernsyn e.l. Der var tre sofaer
og to sofaborde i lokalet.

| kgkkenarealet var opstillet to keleskabe, hvoraf det ene var Iast af en metal-
keede med haengelas, der efter det oplyste var pasat af en beboer. Desuden
var der et kekkenmodul bestaende af vask, bordplade og underskabe. Der
var ikke komfur eller ovn. Arealet beregnet til spiseplads i forlaengelse af kgk-
kenet var umgbleret. Besggsholdet fik oplyst, at der var en elkedel tilgaenge-
lig pa feellesarealerne. Pa tidspunktet for besgget var der ingen elkedel til-
geengelig i kekkenet i den bygning, som jeg besa.

Under besggsholdets samtaler med beboerne gav flere udtryk for, at de
gerne ville have mulighed for at koge vand pé veerelset.

Ledelsen oplyste under tilsynsbes@get, at der er wi-fi tilgaengeligt pa Kaersho-
vedgards omrade. Beboerne har ikke mulighed for at tiimelde sig en TV-
pakke, men de kan evt. streame TV. Ledelsen oplyste hertil, at der mange

Side 10 | 23



OMBUDSMANDENS UDTALELSE

steder pa Kaershovedgard ikke er mobildaekning, og at det skyldes darlige
antenneforhold i omradet.

4.2.2. Maltider

Beboere pa Kaershovedgard har ret til vederlagsfri bespisning med tre dag-
lige maltider. Alle maltider serveres og skal indtages i udrejsecentrets cafete-
ria. Der serveres to varme og et koldt maltid dagligt. Cafeteriet har en mad-
plan for tre uger ad gangen, hvorefter den samme madplan starter forfra, ind-
til menuen skifter. Menuen skifter to gange om aret. Maltider, som beboerne
tilbydes, tilpasses sa vidt muligt beboernes kulturelle, religigse og alders-
maessige sammensaetning. Beboerne har mulighed for indflydelse pa den
kommende menu via beboerradet. Alle far fgrst udleveret én portion mad. Et
kvarter inden maltidsperioden udlgber, har beboerne mulighed for at hente
yderligere mad.

Ledelsen oplyste under tilsynsbesaget, at maltiderne fylder meget i beboer-
nes hverdag. Under besggsholdets samtaler med beboerne gav nogle udtryk
for tilfredshed med maden, mens andre udtrykte utilfredshed.

4.2.3. Beklaedning mv.
Beboerne far udleveret hygiejnepakker hver 14. dag og tejpakker ca. hver
sjette maned.

4.3. Relationer mv.

4.3.1. Relationer mellem beboerne, sikkerhedssituationen

Det blev af bade beboere og personale anfart, at der er grupperinger blandt
beboerne, som har indbyrdes konflikter. B4de beboere og personalet kae-
dede nogle af grupperingerne sammen med salg af rusmidler pa udrejsecen-
trets omrade. Det blev ogsa anfgrt af beboerne, at der foregar meget krimina-
litet, og at mange beboere har et misbrug af bade alkohol og rusmidler. Der
er et dbenlyst indtag af dette pa veerelserne i en sadan grad, at det er gene-
rende for de gvrige beboere pa talt ophold.

Det blev under besgget ogsa oplyst af ledelsen, at der er mange konflikter og
uhensigtsmeaessig adfeerd blandt beboerne. Problemerne er vanskelige at
handtere, da det ikke er muligt at flytte beboere, der ikke kan rummes pa ud-
rejsecentret, ligesom der ikke er mulighed for sektionering eller anden form
for skeermning i tilfaelde af stridigheder, eller hvis enkelte beboere bliver chi-
kaneret.

Keershovedgards personale ma ikke beere eller anvende magt- og sikrings-
midler. Ledelsen oplyste, at personalet gar brug af konflikthandtering, samt at
politiet tilkaldes, hvis der vurderes at veere behov for det. Hvis det ikke er mu-
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ligt at afvente politiet, kan personalet iveerksaette handlinger omfattet af de al-
mindelige regler om ngdret og nedveerge (straffelovens § 13 og § 14). Ledel-
sen oplyste, at der ikke har veeret anvendt ngdret eller ngdveerge over for
personer pa talt ophold.

Det kom frem under samtalerne, at store dele af beboerne pa baggrund af
den beskrevne situation feler sig utrygge pa udrejsecentret, og flere beboere
gav udtryk for, at de isolerer sig. Beboerne anfarte, at personalet var bekendt
med problemerne, men at der efter deres opfattelse ikke blev gjort tilstreekke-
ligt ved det fra institutionens side.

Der var pa besggstidspunktet én kvinde pa talt ophold. Hun var indkvarteret
med sin aegtefeelle pa et dobbeltvaerelse i en bygning, hvor der efter det oply-
ste af ledelsen kun boede par. Hun oplyste, at hun oplevede stor utryghed og
ikke turde feerdes pa udrejsecentrets omrade uden at veere ledsaget af sin
eegtefeelle eller personale.

| ugen efter mit tilsynsbesgg foretog politiet ransagninger pa udrejsecentret,
hvor der efter det oplyste blev fundet og konfiskeret narkotika, ulovlige vaben
og falske pengesedler. | ugen derefter fandt en episode sted, hvor en beboer
efter det oplyste skad med en pistol efter en anden beboer.

| forlaengelse heraf fremgar det af et svar af 18. december 2023 fra udleen-
dinge- og integrationsministeren pa spgrgsmal nr. 95 af 23. november 2023
fra Folketingets Udleendinge- og Integrationsudvalg (UUI, alm. del), at der er
blevet ivaerksat en raekke tiltag med henblik pa at gge fokus pa sikkerheden
pa Keershovedgard:

Der er i december 2023 blevet ansat en ny leder for Keershovedgard, der har
faet til opgave at gge sikkerheden pa centret. Haendelserne pa centret i no-
vember 2023 har desuden fgrt til, at der er iveerksat yderligere akutte tiltag.
Bl.a. er der indkaldt en ekstra kriminalforsorgsmedarbejder til natholdet pa
Kaershovedgard. Endvidere er personalet instruereret i at rundere pa afdelin-
gen mindst én gang i timen samt at holde konstant gje med kameraovervag-
ningen. Der skal foretages daglige afrapporteringer om nattens forlgb til le-
delsen, og Udleendingestyrelsen har — i samarbejde med Kriminalforsorgen —
givet en beboer et flyttepabud. Beboeren er som falge heraf blevet flyttet til
en anden afdeling pa udrejsecentret. Kriminalforsorgens sikkerhedsafdeling
har derudover veeret til stede pa udrejsecentret med henblik pa at vurdere si-
tuationen og yde radgivning til personalet.

4.3.2. Relationer mellem beboerne og personalet

Alle de beboere, som besggsholdet talte med, anferte, at de fgler sig madt
med respekt af personalet, og at personalet taler til dem pa en ordentlig
made.
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4.4, Indgreb og begransninger

Beboerne pa talt ophold har, som anfert under pkt. 4.1 ovenfor, opholds-, un-
derretnings- og meldepligt. Kaershovedgard har adgangskontrol med henblik
pa at kontrollere, om beboerne overholder deres opholds- og underretnings-
pligt. Registrering af ophold sker ved indgangen til Keershovedgard. Der
skete pa tidspunktet for besgget bade elektronisk og manuel registrering.

Registrering af overholdelsen af meldepligt finder sted dagligt pa Hjemrejse-
styrelsens kontor pa udrejsecentret. Registreringen skete pa tidspunktet for
besgget bade manuelt og elektronisk.

Det blev oplyst af ledelsen, at der tidligere alene var elektronisk kontrol til re-
gistrering af, om beboerne opfyldte deres opholds-, underretnings- og melde-
pligt, men at der siden december 2020 bade er foretaget elektronisk og ma-
nuel registrering som felge af konstaterede fejl i de elektroniske registrerin-
ger.

Det er Hjemrejsestyrelsen, der treeffer afggrelse om manglende overholdelse
af opholds- og meldepligt og sender sager videre til anklagemyndigheden
med henblik pa at vurdere, om der skal indledes en straffesag. Hjemrejsesty-
relsen oplyste under besgget, at der alene foretages indberetning om over-
traedelse af opholds- og meldepligt, hvis bade de manuelle og elektroniske
registreringer viser, at pligten ikke er overholdt. Styrelsen havde pa tidspunk-
tet for besgget ikke konkrete oplysninger om, hvornar det ikke laengere er
ngdvendigt at foretage sidelgbende manuelle registreringer.

Under samtaler med beboere gav mange udtryk for, at de oplever, at der fo-
rekommer fejl i forbindelse med registreringerne, og at dette opleves utrygt,
da der kan veere faengselsstraf forbundet med overtreedelser.

Det fremgar af et orienteringsbrev af 22. marts 2024 fra udleendinge- og inte-
grationsministeren til Folketingets Udlaendinge- og Integrationsudvalg, at det
elektroniske system til registrering af ophold og meldepligt igen kan danne
grundlag for politianmeldelse, nar der er mistanke om, at en udleending ikke
har overholdt sine pligter. Hiemrejsestyrelsen har supplerende telefonisk op-
lyst, at dette i praksis betyder, at der fremadrettet i udgangspunktet alene vil
skulle foretages elektroniske registreringer af beboernes opholds- og melde-

pligt.

4.5. Undervisning, aktivitetstilbud og fritid

Udlaendinge pa talt ophold er afskaret fra at tage lgnnet arbejde. De har pligt
til at medvirke til udferelsen af nedvendige opgaver i forbindelse med driften
af Keershovedgard, jf. hjemrejselovens § 9, stk. 1.
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Hjemrejsestyrelsen kan i medfer af hjemrejselovens § 5, stk. 1, beslutte, at
der skal udarbejdes en hjemrejsekontrakt for udleendinge over 18 ar pa talt
ophold. Hjemrejsekontrakten har til formal at forberede udleendingens ud-
rejse. Safremt der ikke kan opnas enighed om kontraktens indhold, traeffer
Hjemrejsestyrelsen afggrelse herom, jf. hjemrejselovens § 5, stk. 3. Kontrak-
tens indhold kan Igbende revideres, jf. hjemrejselovens § 5, stk. 4. De naer-
mere regler om hjemrejsekontraktens indhold er udmantet i bekendtggrelse
nr. 1970 af 13. oktober 2021 om hjemrejsekontrakt for udlaendinge over 18
ar, som ikke har ret til at opholde sig her i landet mv.

Udleendinge, der har en hjemrejsekontrakt, skal i det omfang, det fremgar af
deres kontrakt, deltage i aktivering og undervisning, jf. hjemrejselovens § 5,
stk. 4, nr. 2 og 3.

Beboere pa Keershovedgard modtager vederlagsfri bespisning og er derved
ikke berettiget til at modtage en grundydelse, jf. udlaendingelovens § 42 b,
stk. 1. Beboerne har mulighed for at optjene en tillaegsydelse, safremt de
overholder deres hjemrejsekontrakt og udfgrer de ngdvendige opgaver, de
efter hjemrejselovens § 9, stk. 1, har pligt til. Tilleegsydelsen udgear pr. dag
28,78 kr. og udbetales hver 14. dag, jf. udlzendingelovens § 42 b, stk. 8 og
10. Tilleegsydelsen administreres af Rgde Kors, jf. udlaendingelovens § 42 b,
stk. 11, 1. pkt. Rede Kors skal undlade at udbetale tillzegsydelsen, hvis bebo-
eren ikke har overholdt sin hjemrejsekontrakt og ikke har medvirket til at ud-
fgre opgaver efter hjemrejselovens § 9, stk. 1.

Rade Kors tilbyder undervisning og aktiviteter for de beboere pa Kaershoved-
gard, der har en hjemrejsekontrakt. Desuden tilbyder Rade Kors forskellige
andre aktiviteter sdsom faedrecafe, strikkecafe, svemmehalsture, bokseun-
dervisning, treeveerksted, fodboldturnering, cykelvaerksted, kvindeklub og
bingo, som ogsa andre beboere har mulighed for at deltage i.

Undervisning og afholdelse af aktiviteter varetages af to aktivitetsmedarbej-
dere ansat af Rgde Kors samt af frivillige.

Rade Kors oplyste under besgget, at 22 beboere er i undervisnings- og akti-
veringstilbud efter § 17 i bekendtggrelse nr. 1970 af 13. oktober 2021 om
hjemrejsekontrakt for udlaendinge over 18 ar, som ikke har ret til at opholde
sig her i landet mv. De resterende beboere pa talt ophold deltager ikke i disse
tilbud. Det er Rade Kors’ vurdering, at beboere, der deltager i aktiviteter og
dermed har en mere struktureret hverdag, generelt klarer sig bedre end be-
boere, der ikke deltager i tilbud om undervisning og aktiviteter.

Beboerne efterlyste under samtaler med besggsholdet flere og mere rele-
vante aktiviteter, herunder mulighed for at arbejde.
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4.6. De sundhedsmaessige forhold

Udlaendinge pa talt ophold har ret til akutte sundhedsmeessige ydelser i det
almindelige behandlingssystem, jf. sundhedslovens § 80, stk. 1. Omfattet
heraf er eksempelvis lzegehjeelp i forbindelse med ulykke eller fadsel.

Udlaendinge pa talt ophold har desuden ret til vederlagsfrie sundhedsydelser i
det omfang, sundhedsydelserne anses for ngdvendige, jf. udleendingeloven

§ 42 a, stk. 2. Det fremgar af forarbejderne til bestemmelsen (lovforslag nr.

L 11 af 2. oktober 2013 om andring af udlaendingeloven og kildeskatteloven,
lovforslagets almindelige bemaerkninger, pkt. 7.1. Lovforslaget kan laeses pa
Folketingstidende.dk, samling 2013-2014, tillaeg A), at en sundhedsydelse
anses for ngdvendig, hvis den er smertelindrende eller uopsaettelig. En be-
handling anses for uopsaettelig, hvis den ikke kan vente, fordi tilstanden ellers
kan indebaere ikke ubetydelige risici for livsvarige mén, udvikling af svaer pro-
gression af sygdom, eller at tilstanden bliver varig.

@vrige sundhedsydelser er ikke omfattet af udlaendingelovens § 42 a, stk. 2.
Udgifterne til disse skal derfor aftholdes af udlaendingen selv.

Udrejsecenter Kaershovedgard har egen sundhedsklinik. | klinikken er ansat
seks kliniske sygeplejersker og en sygeplejerske med primaert administrative
opgaver. Desuden er ansat en ansvarlig laege samt laeger pa konsulentbasis
med fremmgde fire dage pr. uge. Der er derudover tilknyttet en social- og
sundhedsassistent ansat i et privat hjemmeplejefirma, der varetager delege-
rede opgaver i forhold til medicin og hjemmepleje. Der er ansat en psykiatrisk
konsulent og tre psykologer.

Nyankomne beboere, der ikke tidligere har faet en medicinsk modtagelse af
en sygeplejerske i Rade Kors-regi, tilbydes en modtagelsessamtale ved an-
komst. Ved behov for medicinsk behandling bliver en laege involveret. Derud-
over er der tilbud om en arlig sygeplejefaglig vurdering.

Hvis sundhedspersonalet bliver opmaerksomme pa forhold, der kan indikere,
at beboere har veeret udsat for tortur, bliver de henvist til psykologbehandling
med henblik pa handtering af dette.

Sundhedspersonalet oplyste, at mange beboere er meget pavirkede af deres
situation og tidligere traumer. Der screenes ikke automatisk for selvmordsri-
siko ved ankomst til Keershovedgard. Sundhedspersonalet tilkkendegav under
tilsynsbesaget, at det ville overveje at indfgre en systematisk selvmords-
screening af beboere ved deres ankomst til udrejsecentret.

Ifelge sundhedspersonalet i sundhedsklinikken ger beboernes livssituation
og manglende fremtidsudsigter sammenholdt med tilgeengeligheden af rus-
midler pa centret, at mange, som ikke tidligere havde et misbrug, pabegynder
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et misbrug efter indkvartering pa Keershovedgard. Flere beboere anfgrte no-
get tilsvarende.

Sundhedsklinikken kan visitere beboere til misbrugsbehandling. Udlaendinge-
styrelsen oplyste under besgget, at udlaendinge pa talt ophold tilbydes substi-
tutionsbehandling, men ikke samtaleterapi i forbindelse med misbrugsbe-
handling.

En beboer kan — efter indstilling fra sundhedsklinikken — fa tildelt en omsorgs-
plads, hvis det vurderes, at den pageeldende har behov for sundhedsmaes-
sige eller sociale ydelser, der ligger ud over, hvad Udrejsecenter Kaershoved-
gard almindeligvis kan tildele beboere. | givet fald sker indkvartering i en saer-
lig omsorgsafdeling, der er indhegnet med en aflast lage, og hvor der er ad-
gang for beboerne ved hjaelp af naglebrik. Omsorgsafdelingen varetages og
bemandes af Rgde Kors. Pa tidspunktet for tilsynsbesgget var fire beboere
pa talt ophold indkvarteret i omsorgsafdelingen.

Under besggsholdets samtaler med beboerne pa talt ophold gav samtlige ud-
tryk for, at de oplever deres situation som vanskelig og udsigtslgs, og at dette
og felelsen af hablgshed pavirker deres mentale helbred. Beboerne gav ogséa
udtryk for, at stemningen blandt beboerne pa udrejsecentret de seneste ar
har udviklet sig negativt og er praeget af forraelse.

5. Ombudsmandens tidligere besog

| redegarelsen fra 2014 efter tilsynsbesaget pa Center Sandholm (FOB 2014-
42) ansa ombudsmanden de samlede forhold for personer pa talt ophold i
Center Sandholm — sammenholdt med det tidsubestemte aspekt af opholdet
— for meget belastende og begreensende for grundleeggende livsfgrelse.

Ombudsmanden havde dog ikke grundlag for at antage, at de generelle for-
hold for personer pa talt ophold i Center Sandholm pa davaerende tidspunkt
var i strid med gaeldende ret, herunder FN’s Torturkonvention og artikel 3 i
Den Europeeiske Menneskerettighedskonvention.

Ombudsmanden anferte i redeggrelsen falgende herom:

*Jeg har bl.a. lagt vaegt pa, at der i nedvendigt omfang er adgang til
f.eks. indkvartering, beklaedning, bespisning og grundlaeggende sund-
hedsydelser. Der er ogsa visse muligheder for aktivering og for at be-
veege sig ud af Center Sandholm, herunder for at besgge familie mv.
Der stilles endvidere — omend meget begreensede — gkonomiske midler
til radighed.
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Jeg har desuden bl.a. lagt vaegt pa, at der tildeles sakaldt omsorgsplads
til personer i malgruppen, som har behov for sundhedsmaessige eller so-
ciale ydelser, der ligger ud over, hvad der tildeles alle asylansggere.”

Det var ombudsmandens opfattelse, at der var grund til mere samlet at gen-
nemtaenke, i hvilket omfang det — bl.a. ud fra de hensyn, som den relevante
lovgivning byggede pa — pa alle punkter var nadvendigt at opretholde sa
samlet set belastende og begreensende livsvilkar, som der pa davaerende
tidspunkt var tale om.

| 2017 foretog ombudsmanden et opfglgende tilsynsbesag. Besgget fandt
sted pa Udrejsecenter Kaershovedgard, da myndighederne i mellemtiden
havde besluttet, at persongruppen skulle indkvarteres der. | sin redeggrelse
fra besgget (FOB 2018-18) konkluderede ombudsmanden, at der — i sam-
menligning med forholdene i Center Sandholm — var sket en raekke aendrin-
ger for personer pa talt ophold med opholdspligt pa Udrejsecenter Keersho-
vedgard.

En vaesentlig @endring var, at persongruppen nu havde opholdspligt pa Keers-
hovedgard, der for en overordnet betragtning la betydeligt mere isoleret end
Center Sandholm. Over for dette spillede det omvendt ind, at en ikke uvee-
sentlig del af personerne pa talt ophold havde faet ophaevet deres opholds-
pligt. Det kunne efter ombudsmandens opfattelse saledes konstateres, at den
udsigtslgshed, som praeger en tilveerelse pa talt ophold, i en vis udstreekning
stillede sig anderledes — og for de pageeldende personer mere gunstigt — end
i 2014.

Ombudsmanden var fortsat af den opfattelse, at de samlede forhold for per-
sonerne pa talt ophold matte anses for meget belastende og begraensende
for grundlzeggende livsfarelse.

Ombudsmanden kunne dog — i alt veesentligt af de samme grunde som i
2014-redeggrelsen — henholde sig til sin tidligere vurdering af, at de generelle
forhold ikke var i strid med f.eks. forbuddet mod nedvaerdigende behandling i
FN’s Torturkonvention og i Den Europeeiske Menneskerettighedskonvention.

Ombudsmanden fandt samtidig fortsat, at der var grund til mere samlet at
gennemtaenke, i hvilket omfang det — bl.a. ud fra de hensyn, som den rele-
vante lovgivning byggede pa — pa alle punkter var ngdvendigt at opretholde
sa samlet set belastende og begraensende livsvilkar, som der pa davaerende
tidspunkt var tale om.

Ombudsmanden bemeerkede desuden, at der blandt de personer pa talt op-
hold, der havde opholdspligt pa Kaershovedgard, var flere, som havde bety-
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delige psykiske problemer, og som derfor var saerligt sarbare. Efter ombuds-
mandens opfattelse burde myndighederne have saerlig opmaerksomhed rettet
mod disse personer for at sikre, at deres situation ikke forveerredes.

6. /Endringer siden ombudsmandens besog i 2017
6.1. AEndringer pa Kzershovedgard

6.1.1. Halvérlige vurderinger af kontrolforanstaltninger, samlet opholdstid
Siden ombudsmandens besag i 2017 er det — som anfert i pkt. 3.2.2 ovenfor
— i forarbejderne til fgrst udlaendingeloven og siden hjemrejseloven preecise-
ret, at udleendinge pa talt ophold ikke har lovligt ophold i Danmark. Som fglge
heraf er de pagaeldende ikke omfattet af artikel 2 i 4. tillaegsprotokol til Den
Europeaiske Menneskerettighedskonvention om bevaegelsesfrihed. Myndig-
hederne skal dog fortsat vurdere, om palaeg om opholds-, underretnings- og
meldepligt rejser spargsmal om forholdet til Danmarks @vrige internationale
forpligtelser, herunder navnlig om palaegget er proportionalt i forhold til artikel
8 om retten til familie- og privatlivi Den Europaeiske Menneskerettighedskon-
vention.

Pa baggrund af de oplysninger, jeg har modtaget i forbindelse med tilsynsbe-
soget, forstar jeg, at Hijemrejsestyrelsen halvarligt foretager revurderinger af
de kontrolforanstaltninger, som persongruppen er palagt. Dette har efter sty-
relsens vurdering i praksis betydet, at persongruppen nu i gennemsnit ophol-
der sig pa Udrejsecenter Kaershovedgard i kortere tid, end det tidligere var til-
faeldet. Den gennemsnitlige opholdstid for personer pa talt ophold pa Udrej-
secenter Kaershovedgard blev pé tidspunktet for mit tilsynsbesag oplyst til at
vaere mellem tre og fire ar.

6.1.2. Beboersammensaetningen pa Kaershovedgard, kriminalitet og
misbrugsproblemer

Pa tidspunktet for ombudsmandens besag opholdt der sig flere personer pa
talt ophold pa udrejsecentret end ved ombudsmandens tidligere besag i
2017. Desuden var der nu en gruppe af personer, som var udvist ved dom,
men ikke medvirkede til udrejse. Denne gruppe havde ikke tidligere haft op-
hold pa udrejsecentret, men udgjorde nu den stgrste persongruppe pa ste-
det.

Det var besggsholdets indtryk, at 2endringen af beboersammensaetningen
har resulteret i en oplevelse af gget utryghed pa udrejsecentret, og at bebo-
erne oplever, at der finder meget kriminalitet sted — seerligt i form af salg af
rusmidler. Som en folge af en gget tilgeengelighed af rusmidler kombineret
med beboernes situation og manglende fremtidsudsigter er der en betydelig
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del af beboerne pa talt ophold, som har misbrugsproblematikker, hvilket ogsa
pavirker sikkerhedssituationen pa udrejsecentret.

Ved ombudsmandens besgag i 2017 var der ikke kvinder blandt persongrup-
pen pa talt ophold, mens der pa tidspunktet for mit besag var en enkelt
kvinde pa talt ophold med opholdspligt pa Keershovedgard. Situationen for
denne kvinde var vanskelig. Hun oplevede en hgj grad af utryghed og turde
ikke feerdes alene pa udrejsecentrets omrade.

| en pressemeddelelse af 15. marts 2024 meddelte Udlaendinge- og Integrati-
onsministeriet, at ministeriet har besluttet at flytte enlige kvinder fra Udrejse-
center Kaershovedgard. Flytningen skyldes efter det oplyste beretninger om,
at kvinder pa udrejsecentret har vaeret udsat for chikane og ugnsket seksuel
kontakt. Jeg har forstaet, at flytningen af enlige kvinder forventeligt vil ske in-
den udgangen af 2024. Udlaendingestyrelsen har telefonisk oplyst, at beslut-
ningen kun omfatter enlige kvinder og saledes ikke kvinden pa talt ophold,
som var en del af et par.

7. Mine vurderinger og anbefalinger

7.1. Indledning

Jeg vil fgrst i afsnit 7.2 vurdere forholdene pa Udrejsecenter Keershovedgard
i forhold til geeldende ret, herunder FN’s Torturkonvention og artikel 3 i Den
Europaeiske Menneskerettighedskonvention.

| afsnit 7.3 vil jeg vurdere forholdene ud fra almenmenneskelige og humani-
teere synspunkter.

7.2. Vurdering efter FN’s Torturkonvention og Den Europaiske
Menneskerettighedskonvention

Ud fra en samlet vurdering af forhold i forbindelse med mit tilsynsbesag i no-
vember 2023 er det min opfattelse, at der — ligesom det var tilfeeldet i forbin-
delse med ombudsmandens tidligere redegarelser — ikke er grundlag for at
anse de generelle forhold pa Udrejsecenter Kaershovedgard for at veere i
strid med forbuddet mod bl.a. nedvaerdigende behandling i FN’s Torturkon-
vention og artikel 3 i Den Europaeiske Menneskerettighedskonvention.

Jeg har ved min vurdering lagt veegt pa de samme forhold som ved ombuds-
mandens vurderinger i 2014 og 2018, nemlig at der i ngdvendigt omfang er
adgang til f.eks. indkvartering, bekleedning, bespisning og grundlaeggende
sundhedsydelser. Der er ogsa visse muligheder for aktivering og for at be-
veege sig ud af Udrejsecenter Keershovedgard, herunder for at besage fami-
lie mv., ligesom der stilles (begraensede) midler til radighed. Der kan desuden
tildeles en sakaldt omsorgsplads til personer i malgruppen, som har behov
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for sundhedsmaessige eller sociale ydelser, der ligger ud over, hvad der tilde-
les alle beboere pa talt ophold.

Som ved vurderingen i 2018 har jeg ogsa lagt veegt pa spgrgsmalet om den
tidsmaessige udstraekning af opholdet pa Kaershovedgard. Hjemrejsestyrel-
sen har oplyst, at den gennemsnitlige opholdstid for beboere pa talt ophold er
mellem tre og fire ar. Der foretages halvarligt revurderinger af de kontrolfor-
anstaltninger, som persongruppen er palagt.

Det er mit indtryk, at forholdene for sa vidt angar sikkerhedssituationen er
blevet veerre, og det har gjort indtryk, at forholdene pa den baggrund af bebo-
erne opleves at vaere blevet mere utrygge — en oplevelse, der underbygges
af bl.a. episoder, der fandt sted kort efter min besag. Dette er dog ikke til-
straekkeligt til at a2ndre min samlede vurdering, hvorefter forholdene ikke er
af sadan art, at der foreligger en kreenkelse af reglerne om nedveaerdigende
behandling i FN’s Torturkonvention og i artikel 3 i Den Europaeiske Menne-
skerettighedskonvention.

Jeg har i den forbindelse ogsa noteret mig, at der efter mit besgg er indfart
en raekke initiativer med henblik pa at forbedre forholdene og sikkerhedssitu-
ationen.

7.3. Aimenmenneskelige og humanitare synspunkter

7.3.1. Indledning

Jeg finder som anfert ovenfor ikke grundlag for at udtale, at forholdene pa
Keershovedgard udgar en kraenkelse af Danmarks internationale menneske-
retsforpligtelser. Det er imidlertid ud fra almenmenneskelige og humaniteere
synspunkter, jf. bedemmelsesgrundlaget i ombudsmandslovens § 18, 2. pkt.,
min vurdering, at forholdene for persongruppen fortsat — og i forhold til den
generelle sikkerhedssituation pa udrejsecentret i endnu stgrre omfang end
tidligere — ma anses for meget belastende og begreensende for grundlaeg-
gende livsfarelse.

Det skyldes dels Keershovedgards isolerede beliggenhed sammenholdt med,
at beboerne er palagt opholds-, underretnings- og meldepligt, dels en raekke
andre forhold: de fysiske rammer, at maltiderne skal indtages i kantinen, og
at der ikke er mulighed for selv at lave mad samt de generelle begreensninger
i aktiviteter, gkonomiske midler og adgang til sundhedsmeessige ydelser.

Desuden indgar i min vurdering ogsa den beskrevne sikkerhedssituation,
hvor beboerne oplever utryghed, forraelse og betydelige misbrugsproblemer,
samt at de giver udtryk for, at de oplever deres situation som vanskelig og
udsigtslgs, og at dette pavirker deres mentale helbred.
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Situationen for beboerne synes endvidere i forhold til den beskrevne sikker-
hedssituation og oplevelse af utryghed og forraelse at veere blevet forveerret
siden ombudsmandens besgg i 2017.

Samlet set giver besgget mig pa den baggrund anledning til at komme med
fglgende anbefalinger til Udrejsecenter Kaershovedgard og de relevante myn-
digheder:

7.3.2. Sikkerhedssituationen mv.
For sa vidt angér sikkerhedssituationen myv. finder jeg anledning til at anbe-
fale fglgende:

e At Udrejsecenter Keershovedgard fortsaetter sit fokus pa og ivaerksaetter
initiativer for at sikre, at udrejsecentret er et trygt sted at opholde sig

e At Udrejsecenter Keershovedgard ivaerksaetter initiativer med henblik pa at
begraense tilgeengeligheden af euforiserende stoffer pa udrejsecentret
mest muligt.

Som det fremgar ovenfor, var der pa besggstidspunktet en enkelt kvinde pa
talt ophold pa Keershovedgard. Kvinden dannede par med en anden beboer
pa talt ophold. Situationen for kvinden var vanskelig. Hun oplevede en hgj
grad af utryghed og turde ikke faerdes alene pa udrejsecentrets omrade. Jeg
anbefaler pa den baggrund:

¢ At myndighederne overvejer, hvordan forholdene for de kvinder, der er pa
stedet, kan forbedres.

Det aendrer ikke pa anbefalingerne, at der som anfgrt i pkt. 4.3.1 ovenfor ef-
ter mit besag er taget forskellige initiativer med henblik pa at forbedre sikker-
hedssituationen mv.

7.3.3. De fysiske forhold mv.
Det er min opfattelse, at forholdene pa faellesarealerne for personer pa talt
ophold ikke indbyder til ophold eller sociale aktiviteter.

P& baggrund af det anfgrte anbefaler jeg:
o At der skabes mere indbydende og funktionelle faellesfaciliteter i de byg-

ninger, hvor personer pa talt ophold er indkvarteret, herunder overvejes,
om beboerne kan have elkedler pa veerelserne.
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7.3.4. Adgangskontrollen

Som neevnt i pkt. 4.4 var der under besaget en drgftelse af de tekniske fejl i
systemet, der understgtter adgangs- og meldepligtskontrollen. Fejlene har si-
den december 2020 resulteret i, at der er blevet foretaget bade elektronisk og
manuel kontrol af beboernes overholdelse af opholds-, underretnings- og
meldepligt. Disse fejl har givet beboerne en oplevelse af, at systemet ikke
fungerer ordentligt, og det ggr dem utrygge. Som det ogsa fremgar ovenfor,
er det efter mit besag blevet oplyst, at det elektroniske system til registrering
af opholds- og meldepligt igen kan danne grundlag for politianmeldelse, nar
der er mistanke om, at en beboer ikke har overholdt sine pligter.

Pa baggrund af beboernes oplevelse af utryghed anbefaler jeg:

e At myndighederne informerer beboerne om, at der igen udelukkende fore-
tages elektronisk kontrol af beboernes overholdelse af opholds-, underret-
nings- og meldepligt, og i den forbindelse oplyser om, hvordan de tidligere
fejl i kontrolsystemet er Igst.

7.3.5. De sundhedsmeessige forhold

Screening for selvmordsrisiko er fast procedure ved modtagelsessamtaler i
Kriminalforsorgens andre institutioner. Hertil kommer, at beboerne er i en sar-
bar situation, nar de ankommer til Keershovedgard. P& den baggrund draf-
tede besagsholdet med sundhedspersonalet under besgget muligheden for
at indfgre en fast procedure for screening for selvmordsrisiko i forbindelse
med de modtagelsessamtaler, som sundhedspersonalet afholder med nyan-
kommne beboere. Sundhedspersonalet tilkendegav under samtalerne, at de
ville overveje at indfgre sddanne faste procedurer.

Pa den baggrund anbefaler jeg:

e At der indfgres faste procedurer for, at nye beboere screenes for selv-
mordsrisiko i forbindelse med ankomst til udrejsecentret.

8. Afsluttende bemarkninger

Med dette brev afslutter jeg mit tilsynsbesgg pa Udrejsecenter Kaershoved-
gard.

Jeg beder udrejsecentret om at underrette mig om de initiativer, som centret
allerede har ivaerksat og pateenker at iveerkseette med henblik pa at forbedre
sikkerhedssituationen pa udrejsecentret.

Jeg beder om at modtage underretning herom senest 3 maneder fra datoen
pa dette brev.
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Jeg modtog efterfglgende en underretning fra Direktoratet for Kriminalforsor-
gen af 26. august 2024, hvori direktoratet havde redegjort for en raekke

iveerksatte og pataenkte initiativer til at forbedre sikkerhedssituationen pa Ud-
rejsecenter Kaershovedgard.

| et brev af 29. august 2024 skrev jeg til direktoratet, at jeg pa det forelig-
gende grundlag ikke foretog mig mere i sagen.
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