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Underskriftskrav og eDag3 U { NOV. 2010
Jeg er via en nyhed pa KL's hjemmeside oprettet den 20. oktober 2010 — "In- J.nr. 2010-4301-9311/LPUS
gen underskrift pa digital post’ — blevet bekendt med at KL den 20. maj 2010 BEdeS oRlYS! Ued hemvendsiss
rettede en henvendelse til videnskabsminister Charlotte Sahl-Madsen og fi- Dok.nr. 1

nansminister Claus Hjorth Frederiksen om at "[u]nderskriftskrav bremser
eDag3d”". Ministrene svarede KL den 23. august 2010 og KL skrev igen til fi-
nansministeren den 18. oktober 2010 om sagen.

| brevet af 20. maj 2010 til de to ministre gjorde KL gaeldende at kommunerne
havde papeget en barriere for at realisere potentialet i DokumentBoksen (den
digitale postkasse pa borger.dk eller virk.dk). KL henviste til at "[ojmbudsman-
den stiller krav om, at afggrelser m.m. fra offentlige myndigheder til borgerne
er underskrevet’. KL anfgrte at det imidlertid bade er dyrt og besveerligt at
kreeve underskrift pa den digitale kommunikation og at det vil forudseette at
alle offentligt ansatte sagsbehandlere far indscannet deres underskrift. Heref-
ter skal underskrifterne bearbejdes, lagres og lgbende opdateres ift. medar-
bejderudskiftning. Hertil kommer udgifter til indkab af systemer til handtering
af de indscannede underskrifter samt implementeringsomkostninger i gvrigt.

| en offentliggjort sag — min udtalelse i Folketingets Ombudsmands beretning
for 2008, s. 79 — har jeg udtalt mig om underskrift af breve i afggrelsessager.
Min udtalelse ma imidlertid veere blevet misforstaet.

| FOB 2008, s. 79, udtalte jeg mig (bl.a.) om underskriftskravet. Jeg konklude-
rede at retssikkerhedsmaessige, bevismaessige og ordensmaessige hensyn
indebeerer at en forvaltningsmyndigheds udgaende breve i en afggrelsessag,
herunder selve afggrelsen, underskrives. Som jeg redegjorde for i udtalelsen,
folger underskriftskravet af en retsssedvane som kan udledes af statsministe-
riets cirkulaereskrivelser tilbage fra 1922, og af domstolspraksis; underskrifts-
kravet er ogsa, jf. min udtalelse, accepteret i lovgivningspraksis.

Der er saledes ikke tale om — som anfert af KL — at ombudsmanden stiller
krav om underskrift.



Hertil kommer at jeg i udtalelsen vurderede Arbejdsskadestyrelsens systemer
og derfor kun tog konkret stilling til hvad der geelder nar der er tale om fysiske
papirbreve som printes ud, kuverteres og sendes med PostDanmark. Hvad
angar sadanne breve udtalte jeg at en personlig underskrift kan ske i form af
en handskrevet underskrift, en manuel faksimileunderskrift (dvs. ved at an-
vende et fysisk faksimilestempel) elier ved at en faksimileunderskrift indsasttes
elektronisk i det fysiske (papirbaserede) brev.

Derimod tog jeg ikke stilling til hvorledes de hensyn der begrunder under-
skriftskravet, kan opfyldes i en ren elektronisk l@sning, dvs., hvor breve sen-
des elektronisk til borgeren. Netop en sadan misforstaelse har jeg forsggt at
imgdega i Folketingets Ombudsmands "Notat om forvaltningsretlige krav til
det offentliges it-lasninger” (offentliggjort p& www.ombudsmanden.dk under
publikationer — farste gang offentliggjort ved en nyhed p& hjemmesiden den
28. maj 2009 og senest revideret den 15. marts 2010) og i artiklen i Folketin-
gets Ombudsmands beretning for 2009, s. 47 ff. | notatet er det saledes ud-
trykkeligt anfert (notatet s. 4 pverst) at "[d]e samme hensyn og krav findes i
relation til breve som for eksempel sendes per e-mail — men hvordan en rent
elektronisk lasning mere preecist kan udformes sa den opfylder alle de juridi-
ske krav, ma en kommende sag vise". Det samme fremgar af FOB 2009, s.
50.

Jeg har sdledes ikke taget stilling til det forhold som KLU's brev af 20. maj 2010
til videnskabsministeren og finansministeren seerligt vedrarer.

Jeg er naturligvis indstillet pa at holde et made hvor jeg kan uddybe nasrmere
hvis KL gnsker det.

Jeg har sendt en kopi af dette brev til Videnskabsministeriet og Finansministe-

riet hvor jeg ogsé har meddelt at jeg er indstillet pa at holde et made hvis det
matte gnskes.

Med venlig hilsen

Hans Gammeitoft-Hansen

Kopi er sendt til:
Videnskabsministeriet

Finansministeriet
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Underskriftskrav og eDag3

Jeg vedlaegger en kopi af det brev jeg i dag har sendt til KL. J.nr. 2010-4301-9311/LPUS
Bedes oplyst ved henvendelse

Jeg er indstillet pa at holde et m@de hvor jeg kan uddybe naermere hvis Fi- Dok.nr. 2

nansministeriet matte gnske det.

+ bilag
Med venlig hilsen

Ceces Feccet Y\

Hans Gammeltoft-Hansen



Ministeriet for Videnskab, Teknologi og Udvikling
Bredgade 43
1260 Kgbenhavn K

Underskriftskrav og eDag3
Jeg vedlazgger en kopi af det brev jeg i dag har sendt til KL.
Jeg er indstillet pa at holde et mgde hvor jeg kan uddybe nesermere hvis Vi-

denskabsministeriet matte gnske det.

Med venlig hilsen

Deces FRececcol A

Hans Gammeltoft-Hansen
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J.nr. 2010-4301-9311/LPU5S
Bedes oplyst ved henvendelse
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