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9. oktober 2019
Nar barn partshgres, skal det ske pa en made, sa barnet forstar, hvad sagen
drejer sig om, og fremgangsmaden bgr veere hensynsfuld i forhold til barnet.
Dette er et centralt budskab i en konkret sag om underretning, som ombuds-
manden netop har afsluttet.

Sagen udspringer af en anonym underretning til Ankestyrelsen om bekym-
rende forhold hos en familie med to bagrn pa 12 og 14 ar. Det 12-arige barn
havde en autismediagnose. Ankestyrelsen sendte begge barn et partshg-
ringsbrev med dokumenter fra sagen og bad dem om at komme med deres
"eventuelle bemeerkninger inden 8 dage”.

Ombudsmanden konkluderer, at Ankestyrelsen ikke gjorde det tilstreekkeligt
klart for bgrnene, hvad sagen drejede sig om, og hvad bgrnene skulle for-
holde sig til. Han peger ogsa pa, at fremgangsmaden ikke var hensigtsmaes-
sig eller hensynsfuld over for bgrnene.

Ombudsmanden kritiserer til gengeeld ikke, at Ankestyrelsen som udgangs-
punkt partshgrer barn over 12 ar i underretningssager, medmindre der er
seerlige omstaendigheder.

Laes ombudsmandens anonymiserede udtalelse (seerligt pkt. 4)

Se ombudsmandens overblik #9 om partshering i Myndighedsguiden pa om-
budsmandens hjemmeside.

For yderligere oplysninger:

Omradechef Susanne Veiga, tIf. 33 13 25 12
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http://www.ombudsmanden.dk/find/udtalelser/beretningssager/alle_bsager/2019-29/
http://www.ombudsmanden.dk/myndighedsguiden/generel_forvaltningsret/partshoering/

FAKTA

Underretninger om bgrn

Hvis man er bekymret for et barns eller en ungs trivsel og udvikling, skal man
underrette barnets eller den unges kommune om sin bekymring. Der gzelder
en underretningspligt bade for fagpersoner og almindelige borgere. Det falger
af servicelovens § 153 og § 154.

Bade fagpersoner og borgere kan desuden underrette Ankestyrelsen. Anke-
styrelsen kan af egen drift ga ind i alle sager om seerlig stette til barn og
unge, nar det ma antages, at en kommune ikke har foretaget de forngdne
sagsbehandlingsskridt eller ikke har truffet de forngdne afgarelser i overens-
stemmelse med barnets eller den unges bedste. Ankestyrelsen kan palaegge
kommunen at gere det forngdne. Det falger af servicelovens § 65, stk. 1 og
stk. 5.

Uddrag fra ombudsmandens udtalelse om partshgring af born

"Som beskrevet (...) geelder der ikke nogen formkrav om, hvordan en
partshgring skal gennemfagres. Det vaesentlige er, at partshgringen gen-
nemfgres pa en made og under vilkar, som giver parten rimelig mulig-
hed for at varetage sine interesser. Myndigheden skal saledes bl.a.
vaere opmaerksom pa, om det star tilstraekkeligt klart, hvad borgeren skal
forholde sig til.

Hvis der er tale om skriftlig partsharing, skal myndigheden bl.a. tage stil-
ling til, om det er relevant at sende materiale (f.eks. sagsakter) med
partshgringen, ligesom myndigheden skal sgrge for at anvende et
sprog, der er malrettet den konkrete situation, og som er let at forsta for
modtageren.

Hvis der er tale om en szerlig udsat malgruppe, ma myndigheden tage
hgjde for dette ved tilretteleeggelsen af partshgringen. En mulighed kan i
sadanne tilfeelde f.eks. veere, at myndigheden foretager partshgringen
mundtligt.

Jeg bemeerker (...), at nar en myndighed veelger at foretage skriftlig
partshgring af et barn, er det myndighedens ansvar at sikre, at partshg-
ringen sker pa en made, der giver barnet selv de ngdvendige forudsaet-
ninger for at forsta, hvad barnet skal forholde sig til, og hvad barnet
eventuelt kan ggre for at fa hjeelp til det.”
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